Лекція №2 Емоційно-вольова характеристика та індивідуально-психологічні особливості особистості

Поняття про емоції і почуття та їх фізіологічну основу

Почуття багато важать у житті й діяльності. Вони збагачують його внутрішній світ, роблять її сприйняття яскравими та змістовнішими, спонукають до активності.

Почуття є переживання людиною свого ставлення до всього того, що він пізнає і робить, що відбувається навколо.

Від почуттів слід відрізняти емоції, хоча які й виступають на нерозривній єдності. Емоція – це безпосереднє переживання (перебіг) будь-якого почуття. Не можна, наприклад, почуття патріотизму, боргу, відповідальності за доручену справу вважати емоцією, хоча ці почуття виявляється у психічної життя як потік емоційних переживань.

Емоції властиві й людей і тваринам. Проте емоції людини значним чином від емоцій тварин. Під упливом умов життя в людини змінилися характер емоцій, форми їх прояви (здатність володіти своєю амбіційною поведінкою при переживанні емоцій, стримувати їх) і знаходять способи задоволення тих потреб, із якими пов'язана та чи інша емоція.

Джерелом виникнення емоцій і первісність почуттів є саме об'єктивна дійсність, відповідність чи невідповідність предметів і явищ потребам і цілям особистості. При задоволенні потреб людини в нього виникали різноманітні позитивні емоції, і почуття (задоволення, і т.п.). І навпаки, незадоволення потреб особистості викликає в неї негативні емоції, і почуття (голод, жага, пригніченість тощо.). Предмети і явища навколишнього світу, які пов'язані із задоволенням потреб людини, для нього байдужими, не що викликають емоцій і первісність почуттів.

Фізиологічні основи емоцій і механізм почуттів становить взаємодія кори мозку і підкірки, у якому центри, регулюючі життєдіяльність організму. Порушення, що у корі для відсічі навколишньої дійсності, передається в підкірку, а звідти – в вегетативну нервову систему. Це призводить певні зміни щодо в людини: органів дихання, травлення, серцево-судинної діяльності. При емоційних станах змінюється пульс, кров'яний тиск, розширюються зіниці, спостерігається реакція потовиділення, збліднення чи почервоніння, посилений приплив крові до серця, легким, центральної нервову систему тощо.

Так, при сильному переляку людина блідне, від сорому чи гніві – червоніє. У першому випадку відбувається стиснення, у другому – розширення кровоносних судин особи. При сильному хвилюванні збільшується кров'яний тиск, змінюється ритм роботи серця. Людина, відчуває радість, подих стає швидше, і глибше, а стані смутку воно сповільнюється. Відчуття горя, туги, страх супроводжуються погіршенням обміну речовин, роботи серця й шлунка. Невипадково важкі серцево-судинні захворювання пов'язані з емоційним напругою, неприємним переживаннями. Провідну роль емоціях і, особливо у почуттях людини грає кора великих півкуль мозку. Як встановив І.П. Павлов, вона регулює перебіг і вираз емоцій і первісність почуттів, контролює все які у організмі явища. Кора надає гальмує впливом геть підкоркові центри, управляє ними. Натомість, підкірка надає позитивний вплив на кору великих півкуль, виступаючи у ролі джерела їх сили.

Особливо значної ролі під управлінням емоціями й почуттями, у тому зовнішньому вираженні грає друга сигнальна система, тобто. система умовно-рефлекторних зв'язків, що виникає в корі мозку під впливом слова. З допомогою слова то вона може усвідомлювати і регулювати свої почуття, підкоряти їх вимогам боргу, проводити відчуття провини та діяльність іншим людям. Завдяки другою сигнальною системі, емоції, і почуття набувають громадський характер, можливо, їх формування.

Емоції і почуття виконують сигнальну, регулятивну і експресивну функції, що навіть визначається їхніми роль життя та банківської діяльності людини.Сигнальная функція почуттів виявляється у тому, що переживання з'являються і змінюються у зв'язку з що відбуваються змінами у навколишньому середовищі чи людини. Почуття – це система сигналів у тому, що з подій у світі має значення в людини. Ця сигнальна функція почуттів, у психології називається їхимпрессивной стороною.

Регулятивная функція почуттів виявляється у тому, що можуть спонукати людини до дій і вчинкам, ставати мотивами діяльності (відчуття обов'язку, відповідальності, патріотизму та інших.) чи заважати, ускладнювати його (негативні почуття).

Емоції і почуття супроводжуються виразними рухами м'язів особи (міміка) чи м'язів тіла, жестами (пантоміміка). Виразні руху представляють експресивну бік емоцій і первісність почуттів, та здійснює сигнальну функцію.

Почуття людини містять як стійкі, і мінливі компоненти. Тому вони можуть розвиватися, що дозволяє казати про динаміці розвитку почуттів, у двоякому плані. По-перше, динаміка виниклого переживання – радості, гніву, скорботи, обурення тощо. З'явившись 1905 року, переживання починає наростати, сягає своєї вищої точки, та був, зживши себе, вгасає. Воно перетворюється на фазу спокійного, але радісного настрої, якщо переживання було позитивним, чи стадію неспокійного, іноді апатичного самопочуття після негативних переживань. По-друге, динаміка розвитку тривалого, стійкого почуття. Почуття, яке виникло може усталитися, набуваючи дедалі більшу інтенсивність. Поруч із прогресом у розвитку почуттів можна спостерігати і згасання.

Форми переживання почуттів

Емоції і почуття можуть класифікуватися також із силі, тривалості, глибині, дієвості і малої форми свого висловлювання. За таким підставі виділяють такі емоційні стану людину, як настрій, афект, пристрасть, стрес і фрустрація.

Настрій - відносно слабко виражене, але тривале емоційний стан людини, що надає впливом геть усе його психічні процеси. Одні настрої (радість, підйом, наснагу та інших.) надають позитивний вплив, інші (тривога, байдужість, невпевненість, пригніченість) – негативне. Головними чинниками, які зумовлюють настрій конкретної людини, є суспільний лад, спосіб життя, ступінь задоволення потребує матеріальних та духовних потреб, соціальна захищеність, стосунків між людьми, їх світоглядні погляди й переконання. Причиною зміни настрої то, можливо якесь конкретну подію, приємне чи неприємне звістка, удача чи невдача у роботі, конфлікт, хворобу і т.д. Вплинув на настрій окремої людини надають групові і колективні настрої, соціально-психологічна атмосфера того колективу, коли він займається трудовий чи навчальної діяльністю.

Афектом називається короткочасна, що протікає бурхливо емоційна реакція. Для афекту характерна надзвичайна сила прояви, він захоплює людини повністю. Величезна сила і яскравість афекту поєднано з аналітичними короткочасного його перебігу. Це бурхлива, вибухова, але швидко що відбувається реакція. Прикладами афектів є розпач, сильний гнів, панічний страх, жах. У формі афекту може виявлятися і, бурхливе вираз захоплення у зв'язку з досягнутої перемогою на якомусь спортивне змагання та інших.

Афект викликається несподіваним або дуже сильним подразником, якого людина відразу неспроможна пристосуватися. Нерідко буває у результаті конфлікту коїться з іншими людьми, перевтоми, тривалого неуваги до якоїсь проханні.

Фізіологічною особливістю афекту є звільнення підкіркових центрів від стримуючого і регулюючого впливу кори. "Панування" підкірки знаходять у яскравості зовнішніх проявів пережитого афекту. Такими проявами може бути надмірна активність, що у тому випадку недоречною, жести, вигуки чи, навпаки, затримка рухів, яка доходила до заціпеніння. Прем'єр, перебуваючи у стані афекту людина нерідко погано усвідомлює, що він ставить. Він може стримати себе, не передбачає результатів своєї реакції, виявляється настільки поглинеться своїм станом, що погане оцінює те, що робить.

До афектів схильні ті, котрі мають неврівноваженими процесами порушення та гальмування (переважає порушення). Проте найчастіше афекти виявляються в людей невихованих, розв'язних, істеричних, які звикли контролювати свої почуття. 
Морально виховані люди, мають стійкі звички культурної поведінки, вміють гальмувати небажані афекти. Посиленням  волі можна запобігти (початок афективних спалахів). Чим більше розвинені вольові якості, тим менше піддається людина афекту чи взагалі їх допускає. Зменшити чи попередити афект можна також ознайомившись відволіканням чи перемиканням уваги. Психологічна суть цих прийомів залежить від відвернення уваги від предмета афекту, у перекладі частини сильного нервового порушення інші ділянки мозку.

Пристрасть – це сильне, глибоке, стійке та тривале переживання із яскраво вираженої спрямованістю для досягнення цілі чи предмета пожадання. Пристрасть, спрямовану  на суспільно важливу мету, збагачує особистість, веде до видатних досягнень, подвигам. Прикладом такої пристрасті може бути безмірна любов до науки, техніки, мистецтва, спорту тощо. Якщо пристрасть переслідує дрібну, корисливу мету, вона збіднює і спотворює особистість.

Від пристрастей необхідно відрізняти захоплення, які менш стійкі, швидкопереходящі. Вони виявляються у тому, що людина сьогодні пристрасно прагне одному, а завтра вже безпосередньо до чогось іншого. Для захоплення типово панування емоційного компонента, часто на шкоду інтелектуальному. Захоплення найчастіше властиві людям, здатним швидко загорятися і так само швидко гаснути, тобто: імпульсивним, схильним до афектації.

Стрес – стан психічної напруги, що охоплюють людину під час діяльності у найскладніших, важких умовах, як і повсякденні, і при особливих обставинах. Стрес може як позитивно, так і негативний впливати на діяльність. Оптимальна напруга, зазвичай,  викликає приплив сил, активізацію діяльності, особливу зрозумілість і чіткість думки, стеничні емоції.

У стані надмірної напруженості із працею здійснюється цілеспрямована діяльність, переключення і розподіл уваги, може настати навіть загальне гальмування чи повна дезорганізація діяльності. У стані напруженості можливі похибки сприйняття, пам'яті, неадекватної реакції несподівані подразники тощо. У цьому навички та звички залишаються без зміни і може замінити собою усвідомлені дії.

Поведінка в стресовій ситуації великою мірою залежить від особистих якостей людини: уміння швидко оцінити обстановку, від навичок миттєво орієнтуватися в несподіваних обставинах, від вольової зібраності, рішучості, доцільності дій, витримки й т.д.

Фрустрація – емоційний стан людини, виникає за наявності реальних або мнімих нездоланих перепон шляху до мети й дезорганізуюче його свідомість і діяльність. Фрустрація виникає у ситуаціях конфлікту, коли, наприклад, задоволення потреб наштовхується на нездоланні чи важкоздолані перепони. У стані фрустрації людина відчуває особливо сильно нервово-психічну напругу. Воно проявляється як крайня досада, озлобленість, агресія, роздратування (активна форма) чи розчарування, пригніченість, розпач, апатія, повна байдужість до оточення (пасивна форма). Високий рівень фрустрації призводить до дезорганізації роботи і зниження її ефективності. Фрустрації більшою мірою піддаються емоційні натури, котрі мають підвищену збудливість, відсутність розвинених гальмівних функцій, що призначені врівноважити реакції, які мають достатньо досвіду подолання труднощів, погано підготовлені до негод, із досить розвиненими вольовими якостями.

Вищі почуття як результат суспільного розвитку особистості за як мотиви поведінки

В емоційній сфері людини особливе місце посідають вищі почуття. За змістом вищі почуття поділяють на моральні, естетичні, інтелектуальні та праксичні почуття. Рівень духовного розвитку людини оцінюють за тим, якою мірою їй властиві ці почуття. У вищих почуттях яскраво виявляються їхні інтелектуальні, емоційні та вольові компоненти. Вищі почуття є не лише особистим переживанням, а й засобом виховного впливу на інших.

Моральні почуття — це почуття, в яких виявляється стійке ставлення людини до суспільних подій, до інших людей, до самої себе. Їхнім джерелом є спільне життя людей, їхні взаємини, боротьба за досягнення суспільних цілей.

Естетичні почуття— це чуття краси в явищах природи, в праці, в гармонії барв, звуків, рухів і форм. Ці почуття викликають твори мистецтва. Залежно від рівня загальної та мистецької культури люди по різному відгукуються на красу

Практичні почуття — це переживання людиною свого ставлення до діяльності. Людина відгукується на різні види діяльності — трудову, навчальну, спортивну. Це виявляється в захопленні, в задоволенні діяльністю, в творчому підході, в радості від успіхів або в незадоволенні, в байдужому ставленні до неї. Праксичні почуття виникають у діяльності. Вони особливо успішно розвиваються і стають стійкими тоді, коли діяльність імпонує інтересам, нахилам і здібностям людини, коли в діяльності виявляються елементи творчості, розвиваються перспективи її розвитку.

Інтелектуальні почуття являють собою емоційний відгомін ставлення особистості до пізнавальної діяльності в широкому розумінні. Ці почуття виявляються в допитливості, чутті нового, здивуванні, упевненості або сумніві. Інтелектуальні почуття яскраво виявляються в пізнавальних інтересах, любові до знань, навчальних і наукових уподобаннях.
Роль почуттів у формуванні особистості
Почуття сидять в нас глибоко, глибше ніж наші думки. В певному значенні можна сказати, що вони є тим, чим ми є. Почуття першими в нас народжуються. Перший досвід дитинства породжує в нас позитивні емоції: задоволення, почуття безпеки, досвід любові й турботи, а також негативні: незадоволення, страх, відкинення, гнів. Перший емоційний досвід залишає в нашій підсвідомості певні «сліди» і зумовлює наступні почуття. Коли з плином часу розум починає брати участь в керуванні нашою поведінкою, то він є під впливом вже сформованих почуттів. Почуття і осуди впливають на життєві постави, які закріплюються в міру нашого зростання. Ці постави визначають нашу поведінку в наступному досвіді й впливають на переживання таких, а не інших почуттів. Новий, але подібний досвід буде забарвлений попереднім, і так, напр., страх перед батьком в дитинстві може проектуватись на відношення до авторитетів, спричинюючи наступний страх в контактах з іншими; неакцептація кимось близьким в дитинстві може бути причиною того, що в інших ситуаціях, відмінних від давніх, доросла особа буде почуватись несприйнятою. Почуттєва пам’ять утруднює адекватне, пристосоване до реальних рис дійсності реагування, утруднює правильне укладення стосунків з людьми, застосування раціональних засновків, реалізацію декларованих вартостей. Хочу кохати, але, керована своїми емоціями, роблю прикрість іншим, не вмію вибачати, зачиняюсь у собі тощо. І тому, що почуття сидять в нас глибоко і мають широкий вплив на нашу поведінку, пізнання їх є ключем до пізнання себе самих. 

Почуття збагачують життя і надають йому сенсу, змісту й кольорів, вони є джерелом енергії та радості. Яким убогим було би наше життя без переживання радості зустрічі, туги за тим, що добре і прекрасне, жалю за втраченою близькою людиною. Яким порожнім і нелюдським. 

Почуття відіграють важливу роль в мотивації наших вчинків, співдіючи з пізнавальними процесами і підлягаючи контролю з їхнього боку. Є крайні ситуації, коли ми діємо під впливом сильних афектів і майже повної відсутності контролювання розумом. В протилежних ситуаціях ми чинимо щось виключно тому, що розуміємо необхідність цього або важливість, хоч не переживаємо цього емоційно або відчуваємо емоційне тяжіння в протилежному напрямку. В ранішніх періодах розвитку наша активність мотивується головно емоціями, в пізніших – мотивація наших дій є складною співдією пізнавальних та емоційних процесів. 

Почуття відіграють велику роль в присвоєнні норм і вартостей. Ми присвоюємо етичні норми не тільки на принципах розумової акцептації, але й своєрідної емоційної акцептації, емоційної близькості даного принципу для нас. Прийняття вартостей, життя ними, так важливе в християнському вихованні та прийнятті Бога як першої цінності свого життя, вимагає не тільки віри, не тільки розумового пізнання, але й почуттів, пізнання серцем. 

Почуття, які переживаються свідомо, допомагають в праці над собою, становлять важливе джерело інформації про нас самих, про наші найглибші прагнення, потреби, постави, ставлення до вартостей, про нашу зрілість, свободу або вади в цій ділянці.

Почуття завжди суб'єктивні. Вони передусім виконують функцію відображення суб'єктивного відношення людини до оточуючого середовища та до себе самої. 

 В еволюційному розвитку психіки емоції виконували найпростіші, хоча і життєво необхідні функції. Вони прогнозували зміни навколишнього середовища, причому робили це комплексно, цілісно, без детального аналізу. Емоційний відгук базується на відображенні найбільш загальних, стійких та частих ознак корисних та шкідливих факторів. На основі виникаючої емоції людина отримує змогу швидко прийняти орієнтоване рішення про значення нового сигналу та його можливих наслідках (корисно/шкідливо). 

Поняття про волю
Воля - психічний процес свідомої і цілеспрямованої регуляції людиною своєї діяльності та поведінки з метою досягнення бажаної мети.

У вольових діях людина здійснює свою свідому мету. Свідома діяльність - це довільна діяльність. Довільне напруження фізичних сил, довільне сприймання, запам'ятовування, довільна увага тощо - це свідома регуляція, свідоме спрямування фізичних і розумових сил на досягнення свідомо поставленої мети.

Отже, воля є однією з найважливіших умов людської діяльності Воля людини виробилася в процесі її суспільно-історичного розвитку, в трудовій діяльності. Живучи й працюючи, люди поступово навчилися ставити собі певну мету і свідомо досягати її здійснення.

У боротьбі за існування, долаючи труднощі, напружуючи свої сили чи опановуючи себе, людина виробила в собі різні якості волі. Чим важливішими були ті завдання, які мали виконати люди в житті, і чим більше вони їх усвідомлювали, тим активніше вони домагалися їх вирішення.

Вольову діяльність не можна зводити до активності організму й ототожнювати з нею. Активність властива і тваринам. Вони, задовольняючи свої біологічні потреби, пристосовуючись до умов життя, чинять тривалий вплив на навколишню природу, але це відбувається без будь-якого наміру з їхнього боку.

Воля виявляється в зусиллі, у внутрішньому напруженні, яке долає людина, переборюючи внутрішні та зовнішні труднощі, прагнучи діяти або стримуючи себе.

Воля є детермінованим процесом. Детерміністичне розуміння волі підтверджують фізіологічні дослідження І. М. Сеченова і І. П. Павлова. І. М. Сеченов у своїй праці "Рефлекси головного мозку" вказував, що вольові дії причинно зумовлені зовнішніми подразниками. Усі довільні рухи є відображальними, тобто рефлекторними. Воля - діяльний бік розуму і морального почуття. І. П. Павлов зазначав, що весь механізм вольового руху - це умовний, асоціативний процес, який підпорядковується всім описаним законам вищої нервової діяльності. Він дійшов висновку що довільні дії, які виникають внаслідок внутрішнього зусилля, зумовлюються тим, що рухова ділянка кори головного мозку водночас є і сенсорною ділянкою, подібно до зорової, слухової тощо.

Сліди, що залишаються в руховій ділянці кори головного мозку внаслідок впливу попередніх подразників, активізуються і можуть стати умовними подразниками для вольових рухів. Механізмом довільних рухів є збудження, що надходять від кори великих півкуль головного мозку.

Кінестетичні клітини кори, вважав І. П. Павлов, пов'язуються з усіма клітинами кори, вони є представниками як зовнішніх впливів, так і внутрішніх процесів організму. Це і стає підставою для довільних рухів.

Довільні дії детерміновані, як і всі інші дії людини, але оскільки вони зумовлені слідами попередніх подразнень у корі головного мозку, то іноді здається, що вони виникають самостійно, без будь-якої причини.

Те, що рухова ділянка кори великих півкуль головного мозку є одночасно і сенсорною ділянкою, відіграє важливу роль у регуляції вольових дій. П. К. Анохін вказував, що під час виконання вольових дій від виконавчого апарату до кори головного мозку надходить інформація про характер дій (зворотна аферентація), де вона порівнюється з уявленням про заплановану дію, випереджаючи її. Таке порівняння виконуваної дії з уявленням про її виконання, яке П. К. Анохін назвав акцептором дії, сприяє уточненню рефлекторного акту відповідно до того, чого прагне людина.
Вольовий акт та його структура

Воля - це психічний процес свідомої цілеспрямованості регуляції людиною своєї діяльності і поведінки з метою досягнення поставлених цілей.
Вольова дія може реалізуватись в простих і складних формах
    У простому вольовому акті спонукання до дії спрямоване на більш чи менш усвідомлену мету, може безпосередньо переходити у дію. Простий вольовий акт має дві фази:
    1) виникнення спонукання та усвідомлення мети;
    2) досягнення мети.
    Складну вольову дію характеризує опосередкований свідомий процес: дії передує врахування її наслідків, усвідомлення мотивів, планування. Така дія потребує значного напруження сил, терпіння, наполегливості, вміння організувати себе на виконання дії.
    У складній вольовій дії вчені (Г.С. Костюк, А.В. Петровський, О.В. Скрипченко) виділяють чотири фази:
    1) виникнення спонукання та попередня постановка мети;
    2) стадія обмірковування та боротьба мотивів;
    3) прийняття рішення;
    4) виконання.
    1. Перша, початкова фаза вольового акту полягає в попередній постановці мети. Необхідною передумовою постановки мети є виникнення певного мотиву, спонукання і пов'язаного з ним прагнення. Прагнення, що переживається людиною, може по-різному усвідомлюватись нею і по-різному впливати на її діяльність. Залежно від характеру його усвідомлення прагнення може виражатися в формі потягу, бажання і хотіння.
    Процес постановки мети пов'язаний із виникненням усвідомленого дієвого бажання або хотіння.
    Слід відзначити, проте, що в складному вольовому акті і виникле активне бажання не зажди зразу ж приводить до відповідних дій, вчинків. Це буває тоді, коли у людини одночасно появляється декілька бажань, спонукань, які суперечать одне одному. При цьому суперечливі бажання можуть стосуватися як самої мети, так і засобів її реалізації.
    2. В таких випадках відбувається вибір мети або вибір засобів її досягнення , що є змістом другої фази вольового акту. При виборі мети або засобів дії виникає потреба в обговоренні їх прийнятності, яке передбачає зважування різних доводів за і проти висунутих цілей чи засобів їх досягнення, вимагає оцінки суперечливих бажань, аналізування обставин, розмірковування, напруженої роботи мислення.
    Вибір прийнятої мети часто характеризується яскраво виявленою боротьбою мотивів. Ця боротьба відбиває наявність у людини внутрішніх перешкод, суперечливих спонукань, бажань, прагнень, які стикаються, вступають у конфлікт між собою. Наприклад, бажання піти на прогулянку з друзями або залишитись допомогти матері.. У тому випадку, коли мета ясна і прийнятна, може виникнути боротьба між суперечливими спонуканнями про виборі того чи іншого засобу досягнення мети. Наприклад, як підготуватись до заняття - законспектувати питання самостійно чи списати.
    В складних вольових діях у боротьбу вступають звичайно суспільно-значимі мотиви з іншими суперечливими їм спонуканнями. Можливий конфлікт і між суспільними мотивами різного рівня значимості, а також між різними спонуканнями особистого характеру.
    3. Обговорення і боротьба мотивів закінчується прийняттям рішення, що означає остаточну постановку свідомої мети. Але й після цього не завжди відбувається безпосередній перехід до виконання намічених дій. Це буває особливо тоді, коли рішення стосується не якоїсь простої і близької мети, а складної і притому віддаленої, над досягненням якої людина збирається працювати більш-менш тривалий час (наприклад, рішення студента першого курсі успішно закінчити інститут). Такі рішення, які мають на увазі цілу програму дій протягом певного часу, або, може, цього життя, називаються намірами.
    Вольовий акт людини не вичерпується, проте, і прийняттям рішення або складанням наміру. Відомо, що найпрекрасніші рішення і наміри часто не виконуються, не переходять у дію. Тому прийняття рішення і складання наміру є хоч і важливі, але не завершальні фази вольового акту. Їх роль полягає в необхідній підготовці вольового акту. Завершення ж його можливе тільки завдяки тим реальним діям, які забезпечують саме досягнення мети.
    4.При переході до виконання часто перевіряється і сама прийнятність мети, а інколи також ступінь її привабливості. В складному вольовому акті людина зустрічається з труднощами не тільки в зв'язку з прийняттям рішення, але і в процесі його виконання. На цій фазі вольового акту часто відбувається справжня боротьба з реальними зовнішніми і внутрішніми перешкодами, які стоять на шляху до досягнення поставленої мети. Тому виконання рішень і намірів слід розглядати як найістотнішу фазу вольового акту, без наявності якої він позбавляється своїх специфічних рис.
    Успішне здійснення людиною її рішень і намірів залежить від цілого ряду умов. Відомо, що видатні вольові вчинки ми спостерігаємо у людей, які дуже добре знають свою спеціальність, є справжніми майстрами своєї справи. Наявність знань і вмінь дає змогу людині краще орієнтуватися в обставинах при обговоренні рішення, обходитись без зайвих вагань при його прийнятті, а також правильно планувати і виконувати свої дії.
    К. Платонов виділяє наступні етапи вольової дії
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    Деякі вчені (В.А. Крутецький, В.В. Богословський) виділяють у вольовому акті два етапи:
    - підготовчий, етап мисленої дії, обдумування, на якому усвідомлюється мета, визначаються шляхи і засоби її досягнення, приймається рішення;
    - виконавський, на якому відбувається виконання прийнятого рішення і самооцінка виконаної дії.
Вольові якості особистості та їх формування.

Кожна людина має свій індивідуальний набір вольових якостей, від яких залежать не тільки дії, а й вчинки особистості. Гама вольових якостей особистості містить: самовладання, витримку, терпіння, наполегливість, рішучість, сміливість, критичність

Витримка і самовладання виявляються в умінні людини стримувати свої почуття, якщо це потрібно, гальмувати імпульсивні дії, підпорядковувати себе поставленій меті.

Терпіння, наполегливість особистості дають їй змогу продовжувати діяльність у найскладніших умовах, незважаючи на тимчасові невдачі і перешкоди. Наполегливість - одна з найважливіших якостей особистості, що сприяють їй у досягненні мети. Але не слід наполегливість плутати з упертістю. Уперта людина практично завжди намагається наполягти на своєму, не оцінюючи критично свої судження, бажання чи рішення.

Рішучість як вольова якість особистості дає їй змогу виконати прийняте рішення без зайвих вагань. Люди, позбавлені цієї якості, часто не можуть довести розпочату справу до кінця і сумніваються у правильності вибору способу виконання. Важливою умовою рішучості є сміливість, тобто готовність людини йти на виправданий ризик. Безумовно, рішучість має ґрунтуватися на глибокій розсудливості і лише тоді вступати в дію, коли людина остаточно вирішує, що їй потрібно. Тут цілий ланцюг: обмірковування цілей, боротьба мотивів, сумніви тощо. Наявність сумнівів у цей період не свідчить про нерішучість особистості, а навпаки, бо інтенсивна боротьба мотивів характерна для людини-мислителя. Але боротьба мотивів у рішучих людей відбувається оперативно, вони вміють діяти швидко, зовні спокійно, по-діловому, незважаючи на можливу небезпеку, тим часом як нерішучі люди довго не наважуються виконати прийняте рішення. Наприклад, нерішучий лікар, бажаючи врятувати людині життя, приймає рішення зробити трахеотомію, але тривалий час не наважується реалізувати дію, що іноді призводить до смерті хворого. Нерішучість в окремих випадках може поєднуватися з відсутністю самостійності.

Самостійна людина здебільшого реалізує своє обмірковане рішення, вона не боїться відповідальності за виконану дію. Діяльність самостійної особистості спонукається здебільшого усвідомленими особисто і суспільно корисними мотивами. Несамостійна людина шукає можливість перекласти відповідальність за свої дії на інших, уникнути самостійного прийняття рішення. Такі люди не виявляють особливої ініціативи, тривожні, легко підпадають під чужий вплив. Діагноз, поставлений іншим лікарем, у тому числі й помилковий, для них остаточний. Тому така категорія медичних працівників становить особливу небезпеку для хворих і охорони здоров'я в цілому.

Лише лікар, який самостійно аналізує, діє спокійно, рішуче і впевнено, викликає симпатію у хворого. Безумовно, впевненість не повинна переходити у самовпевненість. Високий рівень професійної майстерності медиків визначають і такі вольові якості, як терпіння, витримка, сміливість, наполегливість, критичність, оперативність, холоднокровність, дисциплінованість, оптимізм. У поєднанні з високим загальноінтелектуальним розвитком і почуттям обов'язку вони становлять особливу цінність.

Цілком очевидно, що все вимагає від особистості копіткої роботи над самовдосконаленням у процесі онтогенетичного розвитку.

Формування вольових якостей - це один із найскладніших процесів праці особистості над собою. Він залежить від багатьох психофізіологічних і соціальних параметрів, наприклад, від особистостей нервової системи, переконань людини, від цілей, які вона перед собою ставить, тощо. При цьому йдеться про постійне подолання не лише зовнішніх, об'єктивних, а й внутрішніх, суб'єктивних, перешкод. Людина зможе регулювати свою діяльність, якщо вона навчилася володіти своїми звичками, інтересами, бажаннями.

Видатні діячі мали, як правило, тверду, непохитну волю. Так, О. де Бальзак писав, що не існує великих талантів без сильної волі. Воля може і має бути предметом гордості більше, ніж талант. Якщо талант - це розвинена природна схильність, то тверда воля - це щохвилини одержувана перемога над інстинктами, над потягами, які воля приборкує і стримує, над примхами і перешкодами, над усілякими труднощами, які вона героїчно долає.

Для формування волі не досить використати який-небудь окремий прийом або один перевірений засіб. Оскільки воля має різні вияви, то і рекомендації щодо виховання її можуть бути різними.

Серед передумов формування волі, ЇЇ тренування і загартування важливе місце посідають: життєва установка людини, досвід, знання, почуття й емоції. Разом з тим, тренуючи і загартовуючи себе вольовим зусиллям, ми якісно збагачуємося як особистість.

Особливу увагу слід звернути на вироблення корисних звичок, викорінюючи при цьому шкідливі. Пообіцявши, не відступай, поки не виконаєш обіцяне. Вимовив неправильне слово - сотні раз повтори його правильно. Вирішив кинути палити - не відступай від реалізації прийнятого рішення. Якщо винний - знайди сили і признайся в цьому. Визнавши для себе щось за розумне, потрібне та цінне - зроби обов'язковим для виконання.

Слабовільна людина, виробляючи в себе корисні звички, наприклад, прокидатися в один і той самий час, робити фіззарядку, чистити зуби тощо, цим самим тренує свою волю. Тим часом і у вольових людей воля може слабнути, особливо після тривалої і тяжкої хвороби. Тому треба, щоб у процесі видужання хворий відновлював комплекс таких корисних звичок, як прибирання ліжка, вмивання, зарядка тощо. Це допоможе йому зміцнити волю і стане важливим елементом реабілітації.

Сильна воля хворого інколи навіть може сприяти збереженню життя. Велике бажання жити допомагає хворому не лише подолати біль, а й видужати.
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Особливі прояви волі притаманні народним месникам, борцям за звільнення від колоніального гніту, державну незалежність. Самовіддана любов до Батьківщини, ненависть до ворогів, витримка і самовладання сприяли видужанню і поверненню поранених до діючої армії.

Одним з основних завдань медиків є зміцнення волі пацієнтів, ослаблених хворобою. Вони повинні вміти відволікати пацієнта від важких думок, вселяти віру в одужання, враховуючи при цьому індивідуальні особливості пацієнта і його стан на певний момент. Особливої уваги потребують хворі з порушенням вольової сфери.
Поняття про темперамент та його фізіологічних основах
Психічні процеси обумовлені біологічною організацією нервової системи. 

Темперамент – сукупність індивідуальних особливостей, що характеризують динамічну і емоційну сторони психічної діяльності людини, які однаково виявляються в діяльності незалежно від її змісту, цілей, мотивів і залишаються майже незмінними в процесі життя.Особливістю темпераменту є те, що він виявляється у людини в різній обстановці: як людина говорить, і спілкується з людьми, як засмучується або радіє, як він працює і відпочиває, як ходить і як реагує на події.

“Темперамент” походить від латів. temperamentum – “співвідношення частин”. Старогрецький лікар Гіппократ (V в. до н.е.) вважав, що:

— у одних людей в організмі переважає жовч (chole), таких людей називають холериками;

— у інших — більше всього крові (sanguinis), вони були названі сангвініками; 

— у третіх особливий багато слизу (phlegma), їх почали називати флегматиками;

— у четвертих – велика кількість чорної жовчі (melanos chole), їх називають меланхоліками.

Пізніше думка про залежність темпераменту від кількості в тілі “соків” була знехтувана, але ідея Гіппократа ділити людей на групи по чотирьох типах темпераменту пережила тисячоліття. 

Наукове вчення про темпераменти було створене І. П. Павловим. Вивчаючи три основні параметри процесів збудження і гальмування нервової системи: силу – слабкість, рухливість – інертність, врівноваженість – неврівноваженість, Павлов встановив, що є чотири типи нервової системи, з яких три сильних (нестримний, живий, спокійний) і один слабкий.

Сила нервових процесів характеризується, витривалістю нервової системи і означає здатність її переносити дуже сильне збудження або гальмування.

Слабкість нервових процесів — нездатність нервових клітин витримувати тривале і концентроване збудження або гальмування.

Рухливість нервових процесів — це здатність їх швидко змінювати один одного, швидкість появи нервового процесу у відповідь на роздратування.

Врівноваженість нервових процесів — співвідношення збудження і гальмування. У деяких людей ці процеси взаємно врівноважуються, а у інших переважає один з процесів.

Тип нервової системи(сильний або слабкий) – це природжена її властивість, яка тільки в незначному ступені може змінюватися під впливом умов життя і діяльності.

Кожному типу нервової системи відповідає тип темпераменту:
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У чистому вигляді вищеназвані темпераменти зустрічаються рідко. Зазвичай у людини переважають риси якого-небудь одного темпераменту, але при цьому можуть спостерігатися і окремі риси, властиві іншому темпераменту.
Типи  темпераментів та їх психологічна характеристика

У характері кожної людини зазвичай об’єднуються риси, присутні різним темпераментам, тобто можна сказати, що їм притаманний змішаний темперамент. Лише тоді, коли в характері людини переважають риси того чи іншого темпераменту, вона може бути наближено віднесена до одного із вказаних видів. Часто в різних умовах у людей проявляються риси різних темпераментів. Наприклад, у побуті людина може бути кволою, в’ялою, на роботі – енергійною, діяльною. 

 Сангвінік – гарячий, дуже продуктивний, але лише тоді, коли у нього багато цікавих справ, тобто є постійне збудження. Коли ж таких справ немає, він стає млявим. Для сангвініка характерна велика рухливість, легка пристосовуваність до різних умов життя, він швидко вступає у контакт з людьми, товариський, не відчуває скованості у спілкуванні з новими знайомими незалежно від їхнього авторитету. Але його ставлення до інших часто поверхневе: він легко позбувається своїх звичок, швидко забуває горе і радість, образи і примирення. У колективі сангвінік веселий, життєрадісний, охоче береться за нову справу, здатний захоплюватися. Але він може також швидко охолонути, коли справа перестає його цікавити, коли вона вимагає копіткої праці і терпіння. У своїх рішеннях він поспішний, мало над ними задумується. Легкість, з якою у сангвініка утворюються і перероблюються нові тимчасові зв'язки, велика рухливість характеризують гнучкість його розуму, його схильність до дотепності, здатність швидко схоплювати нове, легко переключати увагу. 

 Холерикам властива циклічність у діяльності й почуттях. Вони з усією пристрастю здатні віддаватися справі, захоплюватися нею, готові переборювати всілякі труднощі і перепони на шляху до мети. Циклічність є одним із 16 наслідків неврівноваженості нервової системи. Воля холерика напориста, проте виявляється поривами. Він також відзначається підвищеною дратівливістю та емоційністю, запальний, різкий у стосунках, прямолінійний, здатний доводити діяльність до великого напруження. Рухи у холериків часто бувають різкими, стрімкими. Для них характерна велика активність й енергія, різка зміна почуттів. 

 Флегматик, за Павловим, "спокійний, завжди рівний, настійливий і завзятий трудівник життя". Завдяки врівноваженості нервових процесів і деякій інертності флегматику легко залишатись спокійним навіть у важких обставинах. Міміка і жести у нього однорідні, невиразні, мова повільна, не супроводжується виразними рухами. При наявності сильного гальмівного процесу йому легко стримувати свої пориви, строго дотримуватися системи у роботі. Він може добре виконувати справу, яка не вимагає квапливості, пов'язана з посидючістю і терпінням. Флегматик не витрачає сил даремно; зваживши свої сили, він доводить справу до кінця. Він рівний у стосунках із людьми. Недоліком флегматика є його інертність, малорухливість. Йому потрібен час для „розкачки”, для зосередження уваги, для її переключення на інший об'єкт. Інертність відображається і на пасивності його стереотипів (навичок), труднощах їхньої переробки, що призводить до недостатньої гнучкості. Його рухи повільні, в’ялі, не енергійні. Проте ця якість забезпечує ґрунтовність і визначеність характеру особистості. Флегматичний темперамент часто виражається лише в повільності психічних процесів, у їх слабкій зовнішній експресивності зі збереженням серйозності переживань. Флегматик такого типу – надзвичайно трудолюбива людина, спокійно виконує серйозну і відповідальну справу. Таким людям притаманні глибокі моральні, естетичні та інтелектуальні почуття; вони серйозно і відповідально ставляться до своїх обов’язків і добиваються високої продуктивності праці. 

 Меланхолічний темперамент є гальмівним типом нервової системи. Для меланхоліка кожне явище життя стає агентом, що гальмує його, оскільки він нікому не вірить, ні на що не сподівається, в усьому бачить і чекає лише погане, небезпечне. Почуття і настрій у них однорідні і дуже стійкі, нерідко носять астенічний характер. У них похмурий і засмучений настрій, боляче ставляться до зовнішніх обставин, легко ранимі, важко переживають труднощі життя, відрізняються замкнутістю і некомунікабельністю. Слабкі процеси збудження і гальмування при їхній неврівноваженості призводять до того, що будь-який сильний вплив на меланхоліка гальмує його діяльність. Специфічно діють на меланхоліка і слабкі подразники, і вони переживаються ним суб'єктивно як сильний вплив, а тому меланхолік схильний до переживань з кожного незначного приводу. Меланхолік замкнений, відлюдний. Його лякають нові обставини, нові люди, він незручно почуває себе у товаристві, а звідси схильний до самотності, з незнайомими людьми сором'язливий, нерішучий. Проте у спокійних звичних обставинах може бути хорошим трудівником, успішно виконувати свою діяльність. 

 Темперамент не фатально визначає шляхи розвитку характеру. Він перетворюється під впливом життя. Залежно від набутих навичок й звичок темперамент і зовнішньо, і внутрішньо може дещо змінитися. 

 Типи нервової діяльності. На підставі спостережень за поведінкою людини та згідно з концепцією про дві сигнальні системи І.П.Павлов виділив людські типи нервової діяльності – художній, мислене вий , художньо-мисленевий (середній). 

 У людей художнього типу переважає перша сигнальна система над другою та конкретно-образне мислення над абстрактним. У процесі розумової діяльності вони користуються чуттєвими образами навколишнього світу, схоплюють дійсність у цілому, не подрібнюючи її на частини. Тобто в них переважає синтетична (інтегративна) діяльність мозку. 

 У людей мисленевого типу переважає друга сигнальна система над першою та абстрактно-логічне словесне мислення над предметно-образним, різко виражена здатність до абстрагування від дійсності, тобто здатність до аналізу, подрібнення її на частини, а потім об’єднання у цілісну систему. 

 Найважливішою відміною людини від тварин є наявність другої сигнальної системи. Ще М.В.Ломоносов писав про те, що перше, у чому людина перевершує тварин, є слово, яке служить їй для повідомлення іншим своїх думок. Друга сигнальна система формується у процесі оволодіння мовою, який здійснюється під впливом людей, котрі спілкуються з дитиною. Тобто, вона формується у зв'язку і на основі першої, у свою чергу впливаючи на неї і збагачуючи її зміст. 

 Представники розумового (середнього) типу характеризуються зрівноваженістю, приблизно однаковою активністю двох видів мислення (двох сигнальних систем). До цього типу належать більшість людей. 

 Яскраво виражений художній тип звичайно виявляється з дитинства у схильності до декламації, співу, малювання тощо. Такі діти, підростаючи, надають перевагу художній літературі, самі складають вірші та оповідання, прагнуть учитися музиці, живопису. Розумовий тип не виявляє себе так яскраво у дитинстві, а пізніше схильний до абстрактних роздумів, цікавиться теоретичними питаннями, філософією. Середній тип із урівноваженою діяльністю обох сигнальних систем зустрічається найчастіше: при достатній образності вражень йому властива схильність до абстрактного мислення. 

 Представники яскраво вираженого художнього та розумового типів часто потерпають від неврозів і психозів. 

 За певними психологічними критеріями всіх індивідів поділяють на екстравертів, інтровертів і невротиків (за Г.Айзенком). 

 У невротиків легко виникають депресивні стани навіть у звичайних життєвих ситуаціях. 

 Екстраверти добре засвоюють соціальні норми та легко налагоджують контакти з іншими людьми, відкриті для зовнішніх впливів. 

 Інтроверти погано пристосовуються до незвичайних ситуацій і важко входять у чужий для них світ почуттів інших людей, „глухі” до всього, що існує поза їх особистістю. 

 Екстраверсія характеризує індивідуально-психологічну орієнтацію людини переважно на світ зовнішніх об’єктів, інтроверсія – на внутрішній суб’єктивний світ.

Значення темпераменту в діяльності особистості.

Успішність діяльності безпосередньо не залежить від темпераменту, оскільки в цьому разі йшлося б про "кращий" або "гірший" (тобто психологічно недоцільний) темперамент

Потрібно усвідомити, що відмінності в темпераменті - це відмінності не за рівнем можливостей психіки, а за своєрідністю її проявів. Кожний тип темпераменту має свої позитивні та негативні сторони, які виявляються в діяльності. Особливо показово це виступає на прикладі порівняння діяльності людей із сильною і слабкою нервовою системою.

Спеціальні дослідження встановили, що слабкість типу виражає не тільки недолік сили збудливого і гальмівного, але й пов'язану із ним високу чутливість, реактивність, а сильна нервова характеризується низькою чутливістю, що забезпечує їх приблизно рівний пристосувальний ефект. Наприклад: У досліджуваних заздалегідь визначали тип ВНД і давали завдання виконувати арифметичні обчислення "про себе" протягом 40 хвилин.

В ході виконання цього завдання виявили закономірності: учні "слабкого" типу на початковому етапі розв'язали більше задач, а з 35 хвилин продуктивність діяльності зменшувалась (що пояснюється підвищеною реактивністю), а учням "сильного типу" необхідний був час, щоб включитись у роботу, але вони могли виконувати завдання довше, не знижуючи продуктивності. Зрештою, і ті, й інші виконали майже однаковий обсяг роботи. Ці дані засвідчують, що властивості нервової системи впливають на діяльність не прямо, а опосередковано - через індивідуальний стиль діяльності. Індивідуальний стиль діяльності - характерна для даного індивіда сукупність способів, що забезпечують успішність виконання певної дії.

Для прикладу, інертність нервових процесів має як негативні сторони - повільність протікання нервових процесів, повільне переключання, так і позитивні сторони - тривалість збереження, стійкість психічних процесів.

Наприклад: продуктивність праці ткаль - багатоверстатниць безпосередньо не залежить від таких властивостей, як рухливість та інертність. Проте "рухливі" ткалі прагнуть якомога швидше впоратися із виконавчою частиною діяльності, що вдається за рахунок їхньої пластичності. "Інертні" ж роблять все, щоб позбавитися нерівномірності в роботі, а тому більше уваги приділяють підготовчій частині (перевіряють роботу верстатів, чергують там, де може статись обрив нитки), які компенсують притаманну їм ригідність.
Будь-яка діяльність передбачає певні вимоги до психічних якостей людини. Одні професії вимагають від виконавця неабиякої уважності, інші — швидкої реакції на зміну обставин або гнучкого мислення тощо. Ці вимоги не можна змінити за бажанням, вони об'єктивно зумовлені змістом самої діяльності.

Визначаючи динаміку діяльності, темперамент може по-різному впливати на її продуктивність. У масових професіях (будівельник, електрик, токар, інженер та ін.) одні властивості темпераменту, необхідні для успішної роботи, але слабо виражені у конкретного працівника, можуть бути компенсовані за рахунок розвитку інших властивостей і зумовлених ними прийомів роботи.

В умовах певної професійної діяльності від типу темпераменту залежить стратегія підготовки людини до роботи і динамічний аспект її виконання, але аж ніяк не успішність досягнення кінцевого результату. Дослідженнями було встановлено, що продуктивність праці ткаль-багатоверстатниць безпосередньо не зумовлена такими властивостями, як рухливість чи інертність. Так само мало впливають на результати роботи водіїв автобусів сильний чи слабкий тип нервової системи. Отже, в масових професіях властивості темпераменту, впливаючи на діяльність, не визначають її продуктивності, оскільки одні властивості можуть бути компенсовані іншими.

Існують спеціальності, якими не можна успішно оволодіти лише завдяки компенсації одних властивостей іншими. Так, у професіях космонавта, льотчика — випробувача, диспетчера аеропорту, оператора швидкоплинних технологічних процесів, чия діяльність відбувається в екстремальних умовах, пов'язаних із небезпекою, великою відповідальністю, вимоги до психіки дуже великі. У них висока тривожність, ригідність, низький темп діяльності не можуть бути компенсовані іншими властивостями. Тому в цих випадках властивості темпераменту визначають професійну придатність.

Щоб установити, чи відповідають властивості темпераменту вимогам професії, здійснюють професійний відбір. Це спеціальна процедура визначення професійної придатності, яку проводять на підставі психологічної діагностики властивостей темпераменту.

Найпоширенішим способом пристосування темпераменту до вимог діяльності є формування її індивідуального стилю. Однакового результату діяльності можна досягти різним способом.

 Індивідуальний стиль діяльності — індивідуальна система прийомів і способів дій, характерна для конкретної людини і доцільна для досягнення успішного результату.

Індивідуальний стиль діяльності не з'являється стихійно, а поступово виробляється протягом усього життя. Тобто людина вибирає й удосконалює такі прийоми і способи виконання дій, які найбільше відповідають її темпераменту. Важливою умовою формування індивідуального стилю діяльності є зацікавлене, свідоме і творче ставлення до своєї роботи. Тому найяскравіше він виявляється у творчих людей, майстрів своєї справи.

Оволодіння властивостями власного темпераменту і їх компенсація, формування індивідуального стилю діяльності розпочинається ще в дитячі роки, відбувається під впливом навчання і виховання і завершується в умовах трудової діяльності людини.
Поняття про спрямованість особистості.

Спрямованість - одна з найістотніших сторін особистості, які характеризують її мотиваційну сферу. Поняттям "спрямованість" позначаються ті особистісні утвори, які результативно виявляють себе таким чином: а) в одній і тій самій життєвій ситуації різних індивідів спонукають ставши перед собою рівні завдання; б) у конкретного індивіда створюють невипадкову послідовність постановки цілей, що протистоїть випадковим змінам ситуацій. Інакше кажучи, спрямованість - це модус особистості, стрижень її структури, що визначає її ініціативну поведінку, яка виходить за межі пасивних реакцій на зовнішні подразники.

Під спрямованістю розуміють систему домінуючих мотивів. Провідні мотиви підпорядковують собі всі інші й характеризують будову всієї мотиваційної сфери людини. Виникнення ієрархічної структури мотивів виступає як передумова стійкості особистості.

Які ж головні компоненти спрямованості особистості? У структуру спрямованості входять, передусім, усвідомлені мотиви поведінки: цілі, інтереси, ідеали, переконання особистості їхня стійка ієрархія дає змогу в певних межах передбачити загальну спрямованість особистості, її вчинків. Проте на поведінку людини впливають не тільки усвідомлені, а й малоусвідомлені мотиви. їхнє співвідношення визначає поведінку людини в новій ситуації. Людина часто діє всупереч свідомо сформованому наміру, під впливом безпосередньої спонуки, скажімо, сильного емоційного стану.

Отже, спрямованість особистості має моноідентичний одновершинний характер. Чи так це в реальному житті? Певно, ні Людина, наприклад, спрямована на галузь техніки, але небайдужа до жінок, дітей і при цьому дуже сприйнятлива до всіх суспільних подій. У чому ж полягає спрямованість її особистості? Можна сказати, в тому головному, що її найбільше цікавить. А якщо головне для неї все те, що було назване? Звичайно, інтенсивність певного інтересу залежить від конкретної життєвої ситуації, свідомо, а Іноді й не зовсім свідомо може набувати самостійно спрямовуючого, мотивуючого значення. Мотиви можуть зливатися в групу мотивів, які викликають ту або іншу поведінку.

Якщо інтереси, ідеали, переконання особистості стикаються один з одним, спрямованість особистості виявляється в групі конфліктуючих мотивів.

У значущій для особистості ситуації мотиви виявляються чіткіше й окремі з них закономірно стають домінуючими. Але це не означає, що вони домінують постійно: їх домінування має ситуативний характер. Щоб розкрити провідні мотиви поведінки, художник (письменник, драматург, кінорежисер) навмисно стикає людей у таких ситуаціях, у яких виразно мають виявлятися особистість, її характер та спрямованість. Отже, окремі мотиви можуть відігравати роль стійкого й домінуючого чинника лише в деяких людей; частіше вони виступають у такій ролі лише в найбільш значущій для особистості ситуації, стосовно найбільш значущих для неї цінностей.

За домінуючою в діяльності та поведінці людини мотивацією розрізняють три основні види спрямованості: спрямованість на взаємодію, спрямованість на завдання (ділова спрямованість) І спрямованість на себе (особиста спрямованість).

Спрямованість на взаємодію спостерігається у тих випадках, коли вчинки людини визначаються потребою у спілкуванні, прагненням підгримувати добрі стосунки з колегами. Така людина виявляє стійкий інтерес до спільної діяльності, хоча її фактичний внесок у виконання завдання може бути мінімальним.

Спрямованість на завдання, або ділова спрямованість, відображає перевагу мотивів, які породжуються діяльністю: інтерес до процесу праці, безкорисливе прагнення до опанування нових навичок та умінь. Людина з такою спрямованістю орієнтується на співпрацю з колективом, домагається найбільшої продуктивності праці - своєї та інших людей, намагається обґрунтовано довести свою точку зору, яку вважає корисною для виконання завдання.

Спрямованість на себе, або особиста спрямованість, характеризується перевагою мотивів досягнення особистого добробуту, прагненням підтвердити особисту першість та престиж. У цьому випадку людина частіше зайнята собою, своїми почуттями, переживаннями, мало реагує на потреби оточуючих людей, байдужа до колег, своїх обов'язків. У Праці вона бачить передусім можливість задовольнити свої прагнення незалежно від інтересів колег.

Якості спрямованості особистості
Основними компонентами особистості є її спрямованість або вибіркове (селективне) ставлення людини до дійсності, можливості, характер, самоуправління („Я”). 

 1. Спрямованість – це система мотивів і перспектив, яка склалася на основі потреб, що спонукають людину до активності й визначають її відносини. Це її ціннісні орієнтації, внутрішні спонукальні сили: переконання, потреби, інтереси. 

 Сутність спрямованості пов’язана не стільки з тим, чого хоче людина, скільки з тим, чому вона цього хоче. Тобто варто довідатися про мотивацію, що визначає потреби, мотиви, наміри, інтереси, прагнення, цілі. Не лише, що встигла зробити людина у своєму житті, а й те, до чого вона прагне і в ім’я чого. 

 Спрямованість завжди соціально обумовлена й формується в онтогенезі в процесі навчання й виховання, виступає як властивість особистості, що проявляється – світоглядно, професійно – у діяльності, пов'язаній з особистим захопленням, заняттям чим-небудь у вільний від основної діяльності час (наприклад, творчістю, фізичними вправами, риболовлею, спортом тощо). 

 У всіх цих видах людської активності спрямованість проявляється в особливостях інтересів особистості: цілях, які ставить перед собою людина, потребах, пристрастях і настановах, здійснюваних у потягах, бажаннях, схильностях, ідеалах тощо. 

 Потяг – недостатньо повно усвідомлене прагнення до досягнення чого-небудь. Нерідко в основі потягу лежать біологічні потреби індивіда. 

 Схильність – прояв потребнісно-мотиваційної сфери особистості, що виражається в емоційній перевазі того або іншого виду діяльності або цінності. 

 Ідеал – образ, що є втіленням досконалості й зразком вищої мети в прагненнях індивіда. Ідеалом може бути особистість ученого, письменника, спортсмена, політика, а також морфологічні характеристики конкретної людини або риси її особистості;. 

 Позиція – стійка система ставлення людини до певних сторін дійсності, що проявляється у відповідній поведінці. Вона складається із мотивів, потреб, поглядів й настанов, якими індивід керується у своїх діях. 

 До системи чинників, які визначають конкретну позицію людини, належать також її домагання на певне становище в соціальній і професійній ієрархії ролей і ступінь її задоволення в цій системі відносин. 

 Мета - бажаний та уявний результат конкретної діяльності людини або групи людей. Вона може бути близькою, ситуаційною або віддаленою, суспільно корисною або шкідливою, альтруїстичною або егоїстичною. Особистість або група людей ставлять перед собою мету на основі потреб, інтересів і можливостей її досягнення. 

 Вирізняють три основні види спрямованості особистості: особиста, взаємна й ділова. 

 Особиста спрямованість створюється перевагою мотивів власного благополуччя, прагненням до особистої першості, престижу. Така людина найчастіше буває зайнятою сама собою, своїми почуттями й переживаннями й мало реагує на потреби оточення: ігнорує інтереси співробітників або роботу, що повинна виконуватися. У роботі бачить насамперед можливість задовольнити свої домагання попри інтереси інших співробітників. 

 Взаємна спрямованість має місце тоді, коли вчинки людини визначаються потребою в спілкуванні, прагненням підтримувати гарні стосунки з колегами по роботі, навчанню. Така людина виявляє цікавість до спільної діяльності, хоча може й не сприяти успішному виконанню завдання, нерідко її дії навіть ускладнюють виконання групового завдання і фактична допомога може бути мінімальною. 

 Ділова спрямованість відбиває перевагу мотивів, що породжуються самою діяльністю, захоплення процесом діяльності, безкорисливе прагнення до пізнання, оволодіння новими навичками та вміннями. Зазвичай така людина прагне до співпраці й досягає найбільшої продуктивності групи, а тому намагається довести точку зору, яку вважає корисною для виконання поставленого завдання. 

 Встановлено, що особи зі спрямованістю на себе мають такі риси характеру: більше зайняті собою й своїми почуттями, проблемами, роблять необґрунтовані й поспішні висновки й припущення щодо інших людей, намагаються нав'язати свою волю групі, навколишні за їхньої присутності не почуваються вільно. 

 Люди зі спрямованістю на взаємні дії уникають прямого вирішення проблеми, поступаються тиску групи, не висловлюють оригінальних ідей (тож іноді важко зрозуміти, що така людина хоче висловити), не приймають на себе керівництво, коли йдеться про вибір завдань. 

 Люди з діловою спрямованістю допомагають окремим членам групи висловити свої думки, підтримують групу, щоб вона досягла поставленої мети, легко й доступно викладають свої думки й міркування, перебирають на себе керування, коли йдеться про вибір завдання, не ухиляються від безпосереднього вирішення проблеми. 

 Насамкінець зазначимо, що спрямованість формується в онтогенезі, у процесі навчання й виховання молодих людей, при підготовці їх до життя, професійної й суспільно корисної діяльності. 

 Якості спрямованості: 

 1. Рівень визначається суспільно-значимими цілями, що спонукають людину до діяльності. У суспільній спрямованості особистості проявляється її моральний вигляд. Високий рівеньдейністю особистості. суспільної спрямованості називають і 

 2. Широта – це творчий діапазон своїх потреб та інтересів. 

 3. Інтенсивність – це ступінь емоційного забарвлення спонукань, діапазон їх виразності: від неясних потягів, через усвідомлені бажання й активні прагнення до повної переконаності. 

 4. Стійкість характеризується тривалістю у часі і пов’язана з наполегливістю як вольовою якістю особистості. 

 5. Дієвість визначається ступенем активності діяльності в реалізації цілей особистості. 

 2. Можливості – другий компонент особистості, що охоплює систему здібностей, яка забезпечує успіх діяльності. Здібності взаємопов’язані та взаємодіють одна з одною. Наприклад, Спіноза був філософом, хоча проявив себе як талановитий шліфувальник оптичних лінз; Шевченко був поетом і художником; Маяковський – поетом і актором; Євтушенко – поетом і актором. 

 Кожен з нас знає свою основну, провідну здібність, і підпорядковану. Підпорядкована підсилює основну здатність чи талант.
Форми спрямованості особистості
Спрямованість особистості виявляється у формах: бажаннях, прагненнях, потягах, інтересах, схильностях, світогляді, переконаннях, ідеалах, установках, позиції, цілі, здібностях та ін. Всі форми спрямованості особистості разом з тим є мотивами її діяльності. Розглянемо деякі з них.

Бажання - цілком усвідомлена потреба і потяг до чого-небудь цілком певному. Причому усвідомлюється не тільки об'єкт бажання, але й шляхи його досягнення. На основі своїх бажань людина визначає цілі, будує плани. Сильні бажання переростають у постійне тяжіння до об'єкта, тобто стають прагненням. Отже, бажанням можна вважати думки про можливість щось мати або щось зробити.

Прагнення тісно пов'язане з вольовим компонентом і виявляється в тому, що людина здатна подолати всі перешкоди, труднощі, негаразди на шляху до об'єкта потреби. Прагнення невіддільне від почуттів, які сигналізують, досягнута мета чи ні, викликаючи у людини відчуття відповідно задоволення або незадоволення. Таким чином, об'єктивно притаманне організму прагнення (що має сенс мотиву, який спонукає організм діяти) нерозривно пов'язане з суб'єктивно відчувають почуття.

Потяг - недостатньо повне усвідомлене прагнення до досягнення чого-небудь, нерідко в основі потягу лежать біологічні потреби індивіда.

Інтерес можна розглядати як пізнавальну форму спрямованості на предмети: людина цікавиться тим, що може задовольнити його потребу. Інтереси розвиваються: задоволення інтересу не веде до його згасання, а навпаки, викликає нові інтереси.

Інтереси бувають безпосередні, безпосередньо пов'язані з будь-якої конкретної потребою, і опосередковані, коли потреба простежується неясно. Наприклад, один учень може цікавитися музикою, так як йому подобаються уроки музики або він любить співати і отримує від цього задоволення, а інший - ходить на уроки музики просто тому, що йому потрібно, щоб у щоденнику були тільки хороші оцінки.

Залежно від тривалості збереження інтереси бувають стійкі і нестійкі. Так, деякі цікавляться найрізноманітнішими предметами, але недовго; у них один інтерес швидко змінюється іншим. У захоплюються людей скороминущі інтереси бувають дуже сильними і емоційно захоплюючими. Людина, не здатна мати стійкі інтереси, не може досягти значних успіхів у жодній сфері діяльності.

Залежно від змісту і об'єктів можуть бути виділені інтелектуальні інтереси, естетичні, політичні та ін. Наприклад, для людей, що живуть інтелектуальними інтересами, головне в житті - заняття наукою, дозвіл теоретичних і практичних проблем. Можна сказати, що такими інтересами живуть великі вчені.

Інтереси також бувають широкі і вузькі. У трагедії «Моцарт і Сальєрі» А.С. Пушкін в образі Сальєрі показав людини, вся душевна життя якої обмежена одним вузьким інтересом - інтересом до музики. Музика для Сальєрі - висока стіна, що затуляє собою весь світ. Інтерес до музики зробив його глухим до всіх інших вражень життя. Протилежний йому Моцарт, геніальний музикант, чи не замкнене на своєму професійному інтересі, а відкритий всім життєвим враженням. Для Моцарта музика - широке вікно, через яке він осягає гармонію навколишнього життя. Широкими інтересами відрізняються талановиті і геніальні люди. Так, Леонардо да Вінчі був не тільки великим художником, але й великим математиком, механіком, інженером, йому зобов'язані важливими відкриттями найрізноманітніші галузі науки. Дрібними називають інтереси, якщо їх носій цікавиться в основному задоволенням природних потреб - в їжі, пиття, сні та інших чуттєвих задоволеннях. Такі, наприклад, інтереси Панаса Івановича і Пульхерії Іванівни з повісті Н.В. Гоголя «Старосвітські поміщики» та у чиновника Акакія Акакійовича з «Шинелі», який присвячував весь вільний час переписування паперів, і в цьому переписуванні йому бачився якийсь свій, різноманітний і приємний світ.

Інтерес, в який включається вольовий компонент, стає схильністю.

Схильність - прояв потребностно-мотиваційної сфери особистості, що виражається в емоційному перевазі того чи іншого виду діяльності або цінності. При цьому інтерес починає проявлятися у прагненні займатися певною діяльністю. Людина намагається вдосконалювати вміння та навички, пов'язані з цією діяльністю. Зазвичай виникнення схильності супроводжується розвитком здібностей. Багато великі художники, музиканти проявляли схильність до своєї професії ще в дитинстві.

Світогляд - усвідомлена система сформованих поглядів людини на світ, суспільство, самого себе. Кожна людина має конкретне світогляд, яким він керується в повсякденному житті, в своїй практичній діяльності. Наявність світогляду - істотний показник зрілості особистості. Коли говорять «склався людина», мають на увазі насамперед сформоване світогляду. Світогляд проявляється у всьому - в побуті, праці, відносинах людей. За змістом світогляд людини може бути науковим або ненауковим, матеріалістичним або ідеалістичним, релігійними або атеїстичним. Воно не тільки грунтується на узагальненні знань з різних сфер діяльності, а й спирається на погляди і переконання, які передаються з покоління в покоління. Поєднання мислення і волі, які проявляються в поведінці і діях людини, призводить до переходу світогляду в переконання.

Переконання - вища форма спрямованості особистості, що спонукає її діяти у відповідності з се поглядами, принципами, ідеалами. Людина зі сформованими переконаннями не тільки діє в суворій відповідності з ними, але і прагне передати їх іншим. Утворюючи впорядковану систему поглядів, переконання людини стають його світоглядом. Переконання і знання не одне і те ж. Якщо людина знає, як треба чинити або вести себе, але так не надходить, то це знання їсти не переконання, а «мертве» знання. Коли людина знає і надходить відповідно до цим знанням, то це переконання.

Ідеал - це образ, якому хоче слідувати людина в своїй діяльності, в поведінці. Завдяки ідеалам людина здатна відбивати навколишній світ і змінювати його відповідно до ідеалами. Якщо ідеал невірний (ілюзорний ідеал), він приведе людини не до того, на що той сподівався. В якості ідеалів виступають: реальні люди - герої, близькі і т.д .; нереальні образи - літературні герої, герої кінофільмів і т.п .; збірні образи.

Установка - готовність індивіда до певної діяльності, актуалізується в ситуації, що створилася. Вона проявляється у стійкій схильності до певного сприйняття, осмислення і поведінки індивіда. Установка висловлює позицію людини, її погляди, ціннісні орієнтації по відношенню до різних фактами побуту, громадського життя і професійної діяльності. Вона може бути позитивною, коли явища, події та властивості предметів сприймаються доброзичливо і з довірою, негативною, коли ці ж ознаки сприймаються спотворено, з недовірою або як чужі, шкідливі і неприйнятні для даної людини, або нейтральною. Установка опосередковує вплив зовнішніх впливів і врівноважує особистість з середовищем, а знання змісту цих впливів дозволяє людині з певним ступенем вірогідності прогнозувати поведінку у відповідних ситуаціях.

Позиція - стійка система відносин людини до певних сторін дійсності, що виявляється у відповідній поведінці. Вона включає в себе сукупність мотивів, потреб, поглядів і установок, якими індивід керується у своїх діях. У систему факторів, що визначають конкретну позицію людини, включаються також його домагання на певне положення в соціальній та професійній ієрархії ролей і ступінь його задоволення в цій системі відносин.

Мета - бажаний і представляється результат конкретної діяльності людини або групи людей. Мета може бути близькою, ситуаційної чи віддаленій, суспільно цінним чи шкідливою, альтруїстичної або егоїстичною. Особистість або група людей ставить перед собою мету на основі потреб, інтересів і можливостей її досягнення. У целеполагании важливу роль відіграють розумові процеси, інформація про стан питання, емоційний стан і мотиви передбачуваної активності.

Формування спрямованості та виховання

Основна роль спрямованості особистості належить усвідомленим мотивам. А функція мотиву полягає в тому, щоб надавати спрямованість виробленої діяльності. Недостатньо лише запустити діяльність і постійно "підживлювати". Її необхідно вести, реалізовувати. Ще одна функція мотиву є смислообразованіе, завдяки якому поняття мотиву виходить на особистісний рівень. Сенс - це відповідь на питання: навіщо? Для чого потрібен особистості предмет її потреби і діяльності? Людина є істотою орієнтованим на сенс. Якщо немає переконливого особистісного сенсу, то мотив як стимул не спрацює. Діяльності не буде і залишиться нереалізований мотив.

Треба зауважити, що потребностно-мотиваційна сфера характеризує спрямованість особистості лише частково, будучи її основою, базисом. На цьому фундаменті формуються життєві цілі особистості. З причини цього необхідно розрізняти мета діяльності та життєву мету. Людина виконує протягом життя безліч різноманітних діяльностей, у кожній з яких реалізується своя мета. Життєва мета виступає як об'єднання всіх приватних цілей, пов'язаних з окремими діяльностями. З життєвими цілями пов'язаний рівень досягнень особистості. Усвідомлення не лише мети, але і реальності розглядається людиною як перспектива особистості.

Стан розлади, пригніченості, протилежне переживанням, властивим людині, який усвідомлює перспективу, називається фрустрацією. Вона виникає в тих випадках, коли людина на шляху до досягнення мети зіштовхується з реально нездоланними перешкодами, бар'єрами, або коли вони сприймаються такими.

Тільки те виховання плідне, яке випереджає розвиток. Завдання виховання полягає в тому, щоб створити "зону найближчого розвитку", яка в подальшому перейшла б у "зону актуального розвитку". Виховання сприяє формуванню особистості, якщо воно передує розвитку і орієнтується на процеси, які ще не зовсім визріли, але перебувають у стадії становлення й визрівання

А яке співвідношення між розвитком і навчанням? Ця проблема має не лише методологічний, а й практичний характер. Від її вирішення залежить визначення змісту освіти, вибір форм і методів навчання.

Нагадаємо, що під навчанням необхідно розуміти не процес "передачі" готових знань від учителя до учня, а широку взаємодію між учителем і учнем, спосіб здійснення педагогічного процесу з метою розвитку особистості за допомогою організації засвоєння учнями наукових знань і способів діяльності. Це процес стимулювання й управління зовнішньою і внутрішньою активністю учня, в результаті якої здійснюється засвоєння людського досвіду.

Під розвитком, стосовно навчання, розуміють два різні, хоча й тісно пов'язані між собою, явища: власне біологічне, органічне дозрівання мозку, його анатомо-біологічних структур; психічне (зокрема розумовий розвиток) як певна динаміка його рівнів, як своєрідне розумове дозрівання.

В психолого-педагогічній науці склалися три точки зору щодо співвідношення навчання і розвитку. Перша й найпоширеніша полягає в тому, що навчання і розвиток розглядаються як два незалежних один від одного процеси. Але навчання немовби надбудовується над визріванням мозку. Таким чином, навчання трактується як суто зовнішнє використання можливостей, які виникають у процесі розвитку. В.Штерн писав, що навчання слідує за розвитком і пристосовується до нього, а тому не потрібно втручатися в процес розумового визрівання, заважати йому, а терпляче й пасивно чекати, доки визріють можливості для навчання.

Вчені, які дотримуються іншої точки зору, не розрізняють навчання і розвиток, ототожнюють обидва ці процеси (У. Джеймс, Б. Торндайк).

Третя група теорій поєднує перші дві точки зору і доповнює їх новим положенням: навчання може здійснюватися не лише вслід за розвитком, не лише йти нога в ногу з ним, але й попереду розвитку, просуваючи його далі і викликаючи в ньому новоутворення (Л.С.Виготський).

Сучасна вітчизняна педагогіка дотримується положення про діалектичну взаємодію навчання і розвитку особистості: поза навчанням не може бути повноцінного розвитку особистості. Навчання стимулює розвиток, разом з тим, ґрунтується на ньому, але не надбудовується суто механічно.

Процеси і результати соціалізації мають внутрішньо суперечливий характер, бо в ідеалі соціалізована людина повинна відповідати соціальним вимогам і одночасно протистояти негативним тенденціям у розвитку суспільства, життєвим обставинам, що гальмують розвиток її індивідуальності. Так, нерідко зустрічаються люди настільки соціалізовані, фактично розчинені в соціумі, що виявляються неготовими і нездатними до особистісної участі в утвердженні життєвих принципів. У значній мірі це залежить від типу виховання.

Виховання на відміну від соціалізації, яка здійснюється в умовах стихійної взаємодії людини з навколишнім середовищем, трактується як процес цілеспрямованої і свідомо контрольованої соціалізації (сімейне, релігійне, шкільне виховання).

Виховання і соціалізація мають ряд відмінностей у різні періоди розвитку особистості. Найсуттєвіша відмінність, що має місце в усі періоди вікового розвитку особистості полягає в тому що, виховання є своєрідним механізмом управління процесами соціалізації.

У цьому зв'язку вихованню притаманні дві основні функції: впорядкування всього спектру впливів (фізичних, соціальних, психологічних та ін.) на особистість і створення умов для прискорення процесів соціалізації з метою розвитку особистості. У відповідності з цими функціями виховання сприяє переборенню або послабленню негативних впливів соціалізації, наданню їй гуманістичної орієнтації, залученню наукового потенціалу для прогнозування й конструювання педагогічної стратегії і тактики.

Типи (моделі) виховання обумовлені рівнем розвитку суспільства, їхньою соціальною стратифікацією (співвідношенням соціальних груп і станів) та соціально-політичними орієнтаціями. Тому виховання здійснюється по-різному в тоталітарному й демократичному суспільствах. У кожному з них відтворюється свій тип особистості, своя система залежностей і взаємодій, ступінь свободи й відповідальності особистості.

Поняття про характер і його фізіологічні основи

У повсякденному житті ми зустрічаємося з різними людьми, яких характеризуємо як добрих чи злих, товариських чи егоїстів, делікатних чи грубих, щедрих чи скупих тощо. Усі ці риси є рисами характеру людини.

Поняття "характер" походить від грецького слова character, яке означає "печать", "чеканка". Спочатку під характером розуміли сукупність прикмет, ознак, які відрізняють одну людину від іншої. Пізніше до характеру стали включати не всі істотні риси людини, а тільки ті, які характеризують властивий їй спосіб дій, поведінки в суспільстві.

Характер - це сукупність стійких індивідуальних особливостей особистості, які складаються і виявляються в діяльності та спілкуванні, зумовлюючи типові для неї способи поведінки.

Характер - це індивідуальне поєднання найбільш стійких, істотних особливостей особистості, які визначають ставлення:

1) до самого себе (міра вимогливості, критичності, самооцінка);

2) до інших людей (індивідуалізм або колективізм, егоїзм або альтруїзм, жорстокість або доброта, грубість або ввічливість тощо);

3) до дорученої справи (лінь або працьовитість, акуратність, відповідальність або безвідповідальність, організованість); 4) у характері відображаються вольові якості, (готовність долати перешкоди, душевний та фізичний біль, наполегливість, самостійність, рішучість, дисциплінованість).

Характер - це не проста сума різних психічних властивостей людини, не надбудова над інтелектуальними, емоційними і вольовими рисами. Він являє собою своєрідний їх синтез, породжений взаємодією людини з навколишнім світом упродовж життя.

У характері виявляється індивідуальність людини. У повсякденному житті існує думка, що характер властивий тільки деяким людям. У цьому разі під характером розуміють тільки позитивні риси людини, які виявляються в її енергійності, рішучості, наполегливості тощо, тобто про деяких людей говорять як "про людей з характером", при цьому їх протиставляють "слабохарактерним" і "безхарактерним". Але безхарактерність також є виявом особливостей характеру.

Оскільки характер є стійкою характеристикою особистості, знання характеру дає змогу передбачити і тим самим коректувати її очікувані дії та вчинки. Риси характеру особистості слід відрізняти від її ситуативних реакцій. Так, людина може бути не досить ввічливою та грубою в стресовій ситуації, але це зовсім не означає, що вона груба та неввічлива. Тому рисами характеру є не всі особливості людини, а найістотніші та найстійкіші.

Характер людини формується протягом усього життя людини. Значну роль при цьому відіграють суспільні умови і конкретні життєві обставини, у яких відбувається життя людини.

 Вчення про характер

Учення про характер має тривалу історію розвитку. Проблемою характерології протягом століть було встановлення типів характеру та їх визначення за певними проявами з метою прогнозування поведінки людини в різних ситуаціях. Оскільки характер формується протягом життя, то більшість дослідників шукали пояснення відмінностей між людьми у зовнішніх чинниках.

Найбільш давньою спробою пояснити характер людини є гороскопи, які вважають, що характер визначається датою народження людини. Загальноприйнятий часовий період розбивається на певні інтервали, кожному з яких присвоюється певний знак або символ. Опис характеру людини здійснюється через призму певного символу. Однак різні гороскопи (китайський, японський) по-різному описують характери людей, народжених під одним знаком.

Не менш популярні спроби пов'язати характер з іменем людини. Вважається, що найбільш часто дитина чує гаму звуків, пов'язану з її іменем. Немовля не наслідує почутих звуків, а наслідує озвучену міміку. У результаті в дитини виникають нервові імпульси саме в тих групах м'язів, які беруть участь у вимові імені. Обмін речовин у цих групах м'язів прискорюється, у результаті чого вони виявляються акцентуйовано розвиненими. Саме тому люди з однаковими іменами схожі одна на одну.

Ще однією наукою, яка намагається пояснити характер людей, є фізіогноміка (від грецьк. physis - природа, gnomon - знаючий) - учення про зв'язок між зовнішнім виглядом людини і типом її характеру. Подібні міркування зустрічалися ще в Арістотеля і Платона. Найвідомішою стала фізіогномічна система Погана Каспера Лафатера. Він вважав, що головним шляхом виявлення характеру є вивчення будови голови, конфігурації черепа, міміки тощо.

При визначенні характеру людини фізіогномісти використовували різні показники: форму носа, міру стискання уст, посмішку. Це пояснювалося тим, що навіть тоді, коли людина сміється, на обличчі рефлекторно виникає певна маска, певним чином пов'язана з характером. Характер людини виявляється й у мові, у її змісті, і в інтонаціях. Однак найважливішим показником характеру людини є її очі. Ще древні говорили: "Очі - дзеркало душі". Л.М.Толстой розрізняв хитрі очі, променисті, світлий погляд, сумний, холодний тощо.

Нині існують дослідження американських психологів (Дж. Глайв і Е.Клері), які виявили, що колір очей визначає деякі риси характеру дітей.

Окремим напрямом є визначення індивідуальних особливостей характеру людини за її позою, положенням тіла, як людина сидить, як ходить і навіть у якій позі спить. У житейській психології існують уявлення, що людина зарозуміла частіше нахиляє корпус і відкидає голову назад, підлабузник нахиляється вперед. Нині існує досить велика кількість описів різних поз людей та спроб пояснити їхній характер.

Багату історію має й інше вчення про характер - хіромантія (від грецьк. chair - рука, manteia - гадання, пророкування). Це система передбачення рис характеру і долі людини за рельєфом її долонь. У XVI-XVIII ст. у багатьох університетах Європи існували кафедри хіромантії.

Наукова психологія заперечувала хіромантію, однак вивчення ембріонального розвитку візерунків долонь дало поштовх до виникнення нової галузі знання - дерматогліфіки. Було показано, що формування візерунка долоні кожної людини, як і розвиток мозку, відбувається на 3-4 місяці внутрішньоутробного розвитку і зумовлене впливом генного набору батьків та хромосомними відхиленнями плоду. Тому хіромантію можна поставити в один ряд з конституціональним напрямом, представником якого є Е.Кречмер.

Нині науки (антропологія, анатомія, психологія) не мають достовірних даних, які свідчили б про те, що характер людини залежить від будови тіла, обличчя, кольору очей тощо. Зв'язок між зовнішністю людини та її характером чітко простежується в літературних та художніх творах. Однак наукова психологія вважає, що залежність між звичним виразом обличчя людини і складом її характеру неоднозначна, і відмінності полягають саме в причинах виникнення тих чи інших складок та зморщок.

Уявлення про характер людини можна одержати, знаючи специфіку її вчинків, поведінки, діяльності. Дії та рухи, виконання яких часто повторюється і за певних умов стає потребою, називаються звичками. Звичні дії людини, повторюючись, стають рисами характеру, складають її сутність, впливаючи на статус людини в суспільному житті і на ставлення до неї з боку інших людей. Саме тому рухи музикантів - красиві, гармонійні; рухи людей боязливих - невпорядковані.

Порівняно з фізіогномікою ціннішою у відношенні діагностики рис характеру є графологія - наука, що розглядає почерк як різновид виразних рухів, які відображають психологічні властивості того, хто пише. Графологічні відомості накопичувалися століттями, встановлюючи зв'язок між двома рядами фактів — особливостями почерку і характером.

У ті часи, коли письмо було професійним мистецтвом — каліграфією, перед каліграфом ставилися найсуворіші вимоги аскетизму, адже для письма потрібна була людина з великим самоконтролем, жорсткою внутрішньою організацією, щоб повністю володіти почерком, щоб з психіки в письмо не проникло нічого зайвого, що б спотворювало форму.

Нині не підтверджуються однозначні зв'язки між графічними ознаками почерку і відповідними їм рисами характеру. Найдостовірніше встановлено залежність почерку від емоційного стану та деяких типологічних властивостей вищої нервової діяльності. Деякі специфічні особливості почерку використовують для діагностики деяких психічних захворювань.

Пояснюючи фізіологічні основи характеру, І. П. Павлов писав, що їх становить система міцно закріплених реакцій людини на багаторазові впливи людського середовища Характер спирається на сплав рис типу ВНД і складних систем умовних рефлексів, вироблених внаслідок індивідуального життєвого досвіду через вплив соціуму.

Властивості вищої нервової діяльності визначають в характері такі риси, як врівноваженість-неврівноваженість, рухливість-інертність, комунікабельність-замкнутість. Нервова система впливає й на інші прояви характеру - на тонус почуттів, мовлення, зовнішнє вираження рухів. Але тип вищої нервової діяльності не визначає змістовної сторони особистості в цілому. Наприклад, такі риси характеру як принциповість, чесність, ввічливість можна виробити на основі будь-якого типу нервової системи. Вища нервова діяльність впливає на процес формування окремих рис характеру (легкість, швидкість, темп). Наприклад, пристрасна, поривчаста наполегливість швидше і легше формується у людини з неврівноваженою нервовою системою, а спокійна, повільна манера поведінки - на основі врівноваженої.

Протягом життя в людини утворюються динамічні стереотипи, тобто системи нервових зв'язків у корі великих півкуль головного мозку, які виникають під впливом різноманітних подразнень, що діють у певній послідовності та певній системі. Багаторазові повторення таких подразнень сприяють утворенню міцних нервових зв'язків, які потім виявляються дедалі легше та автоматичніше, без особливого нервового напруження.

Характер часто визначають як навичку соціальної поведінки - в його фізіологічні механізми входить складний динамічний стереотип, що забезпечує прояв окремих рис у звичайному середовищі. Зміна характеру відбувається складно: часто через припинення звичних справ, втрату близької людини тощо

Динамічні стереотипи утворюють фундамент звичних дій, рис характеру.

Структура характеру та симптокомплекси його властивостей

Б.Теплов у структурі характеру виділив чотири симптомокомплекси, які виражають ставлення особистості : 

 – до суспільства, колективу, окремих людей (товариськість, колективізм, ввічливість, чуйність грубість, безтактність, брехливість, жорстокість та ін.); 

 – до себе (самокритичність, самоповага, вимогливість, суворість, зарозумілість, гордість та ін.); 

 – до праці (працездатність, працьовитість, старанність, упертість, лінь, безвідповідальність та ін.); 

 – до речей (акуратність, бережливість, неохайність, недбайливість та ін.). 

 Структура характеру визначається не тільки взаємозв’язком окремих властивостей, а й властивостями, притаманними характеру загалом: 

 1. Ступінь їх глибини. Глибшими є ті властивості, які зумовлюються найважливішими, головними ставленнями особистості і тому пов’язані з широкою системою інших властивостей. 

 2. Активність. Визначається ступенем протидії зовнішнім обставинам. Одні люди при зустрічі з несприятливими обставинами посилюють свою активність, долають труднощі і досягають мети, інші пасують перед ними. Тому є люди із сильним і слабким характером. 

 3. Рівень стійкості (мінливості). Перша – третя властивості характеру є необхідними умовами пристосувальної діяльності. 

 4. Пластичність. Щоб дії і вчинки людини були доцільними, потрібно зі зміною середовища відповідно змінювати й індивідуально-своєрідні способи дій. Усі властивості характеру є необхідною умовою навчання і виховання. Завдяки пластичності характер можна виховувати і перевиховувати. 

 Структура характеру не дається від природи, а формується у процесі розвитку особистості. Вона зумовлена життєвим досвідом людини. Залежно від умов життя можуть розвиватися і по-різному проявлятися різні риси характеру.
Риси характеру як спонукання

Багато риси характеру є глибокі й активні спонукання, що визначають дії і їх учинки людини. У однакових обставин, керовані подібними чи однаковими мотивами й рівнішими стосунками, прагнучи у тому ж цілям, різні люди відчувають чітко виражену схильність до різним притаманним них способам дій задля досягнення цілей. У цих схильностях і виявляється що спонукає сила властивостей характеру. Завдяки такій що спонукає силі властивостей характеру людина нерідко застосовує цілком недоцільні способи дії, суперечать об'єктивним умовам. Він часом і сам він не радий своєму характеру, але не стані надходити інакше. Так було в дослідженнях одного закордонного психолога встановлено, що дехто у роботі вулицю значно більше дорожать своїми досягненнями, ніж побоюються невдачі. Тому схильні вибирати важчі експериментальні завдання, навіть якщо терплять у яких невдачу. Вони схильні до об'єктивно невиправданому ризику. Інші, навпаки, більше побоюються невдачі, ніж дорожать досягненнями. Тому зайве обачні і вибирають легкі завдання навіть, коли переконані, що може виконати важчі.

Така схильність вибирати недоцільний, але характерний людини спосіб дії особливо чітко виявляється при великій напруги, в про стресових ситуаціях.

Разом про те якщо характерний людини спосіб дії доцільний у цій обстановці, він виявляє значно більшу енергію, наполегливість і працездатність проти тими випадками, що він змушений користуватися не відповідними його характеру способами дії.

Отже, риси характеру можуть заважати людині, якщо спонукають його діяти всупереч вимогам об'єктивних обставин. Якщо самого штибу характеру відповідають потребам, що ставляться до фахівця в царині даній обстановці, всі вони виконують позитивну роль, бо тільки у своїй умови людина у змозі працювати творчо й у повною мірою сил.

Оскільки риси характеру спонукають людини діяти належним чином, іноді всупереч обставинам, всі вони найкраще виявляються важкі хвилини життя. Правдивість, прямота, сміливість спонукають комсомольця розкривати існуючі недоречності, хоч би випливають це загрожувало їй.

Характер випробовується боротьби з протидіючими обставинами. Активність характеру проявляється у тієї що спонукає силі, з якою долаються несприятливі обставини. Активність характеру як спонукання істотно впливає силу волі. Чим активніше властивість характеру, тим більший силу волі виявляє людина, спонукуваний цією властивістю. Сильна воля неможлива без активних чорт характеру. 

Виховання характеру – одне з центральних і найважливіших завдань виховання – борця за комуністичне суспільство.

Характер і спрямованість особистості

Людський характер – залишався і залишається однією з найцікавіших і найвідкритіших питань дослідження в області психології, педагогіки. Саме дослідження характерів, особливостей поведінки особистості – є одним з важливих питань, яке вивчає психологія.

Що ж слід розуміти під характером? В першу чергу це якість особистості, що узагальнює найбільш виражені, тісно взаємозалежні і тому що чітко виявляються в різних видах діяльності властивості особистості. Характер - "каркас" і підструктура особистості, накладена на її основні підструктури.

Зміст характеру, що відбиває суспільні впливи, впливи, складає життєву спрямованість особистості, тобто її матеріальні і духовні потреби, інтереси, переконання, ідеали і т. д. Спрямованість особистості визначає мети, життєвий план людини, ступінь його життєвої активності. Характер людини припускає наявність чогось значимого для неї у світі, у житті, щось, від чого залежать мотиви його вчинків, мети його дій, що він собі ставить.

У різні часи різними способами і методами досліджували людський характер, намагалися розкрити чинники і сили, які впливають на нього, які його формують. Однак тільки сучасна наука об’єктивно наблизилася до розкриття цієї великої людської таємниці.

Характер не є застиглим утворенням, він формується на всьому життєвому шляху людини. Анатомо-фізіологічні задатки не визначає абсолютно розвиток того чи іншого характеру. Визнання ж залежності характеру від таких факторів, як зовнішній вигляд, конституція тіла, дата народження, ім'я і т. п., веде до визнання неможливості скільки-небудь істотно змінювати і виховувати характер. Однак уся практика виховання спростовує тезу про сталість характеру, подібні випадки можливі лише у випадку патології особистості.

Характер, незважаючи на свою багатогранність, лише одна зі сторін, але не вся особистість. Людина здатна піднятися над своїм характером, здатний змінити його, тому, року говорять про прогнозування поводження, не забувають, що воно має визначену імовірність і не може бути абсолютним.

Характер у структурі особистості

Структура особистості - концепція особистості, що узагальнює процесуально-ієрархічні підструктури особистості із субординацією нижчих підструктур вищим, що включає накладені на них підструктури здібностей і характеру.

У психології поняття характер (від грец. charakter -" печатка", "карбування"), означає сукупність стійких індивідуальних особливостей особистості, що складаються і виявляються в діяльності і спілкуванні, обумовлюючи типові для неї способи поводження.

Характер - якість особистості, що узагальнює найбільш виражені, тісно взаємозалежні і тому що чітко виявляються в різних видах діяльності властивості особистості. Характер - "каркас" і підструктура особистості, накладена на її основні підструктури.

Характерними можна вважати не всі особливості людини, а тільки істотні і стійкі.

Виступаючи як прижиттєве утворення людини, характер визначається і формується протягом усього людини життя. Спосіб життя містить у собі напрям думок, почуттів, спонукань, дій у їхній єдності. Тому в міру того, як формується визначений спосіб життя людини, формується Я, сама людина. Велику роль тут грають суспільні умови і конкретні життєві обставини, у яких проходить життєвий шлях людини, на основі його природних властивістю в результаті його діянь і вчинків. Однак безпосереднє формування характеру відбувається в різних за рівнем розвитку групах (родина, дружня компанія, клас, спортивна команда, трудовий колектив і ін.).

У залежності від того, яка група є для особистості референтної і які цінності підтримує і культивує у своєму середовищі, що відповідають риси характеру будуть розвиватися в її членів. Риси характеру також будуть залежати від позиції індивіда в групі, від того як він інтегрується в ній. У колективі як групі високого рівня розвитку створюються найбільш сприятливі можливості для становлення кращих рис характеру. Цей процес взаємний, і завдяки розвитку особистості, розвивається і сам колектив.

Зміст характеру, що відбиває суспільні впливи, впливи, складає життєву спрямованість особистості, тобто її матеріальні і духовні потреби, інтереси, переконання, ідеали і т. д. Спрямованість особистості визначає мети, життєвий план людини, ступінь його життєвої активності. Характер людини припускає наявність чогось значимого для нього у світі, у житті, щось, від чого залежать мотиви його вчинків, мети його дій, що він собі ставить.

Вирішальним для розуміння характеру є взаємини між суспільно і особистісно-значимими для людини цінностями. У кожному суспільстві існують свої найважливіші й істотні задачі. Саме на них формується і перевіряється характер людей. Тому поняття "характер" відноситься в більшому степу до відношення цих об'єктивно існуючих задач. Тому характер - це не просто кожний прояв твердості, завзятості і т. п. (формальна завзятість може бути просто упертістю), а спрямованість на суспільно значиму діяльність. Саме спрямованість особистості лежить в основі єдності, цілісності, сили характеру.

Володіння цілями життя - головна умова утворення характеру. Безхарактерній людині властива чи відсутність розкиданість цілей. Однак характер і спрямованість особистості - це не однієї те ж, добродушним і веселої може бути як порядна, високоморальна людина, так і людина з низькими, нечистоплотними помислами.

Спрямованість особистості накладає величезний відбиток на всю поведінку людини. І хоча поводження визначається не одним спонуканням, а цілісною системою відносин, у цій системі завжди щось висувається на перший план, домінуючи в ній, додаючи характеру людини своєрідний колорит.

У характері, що сформувався, ведучим компонентом є система переконання. Переконаність визначає довгострокову спрямованість поводження людини, його непохитність у досягненні поставлених цілей, впевненість у справедливості і важливості справи, що він виконує.

Особливості характеру тісно зв'язані з інтересами людини при тій умові, що ці інтереси стійкі і глибокі. Поверховість і нестійкість інтересів нерідко сполучені з великою копіювальністю, з недоліком самостійності і цілісності., особистості людини. І, навпаки, глибина і змістовність інтересів свідчать про цілеспрямованість, наполегливість особистості. Подібність інтересів не припускає аналогічних особливостей характеру. Так, серед раціоналізаторів можна знайти людей веселих і смутних, скромних і нав'язливих, егоїстів і альтруїстів.

Показовими для розуміння характеру можуть бути також прихильності й інтереси людини, зв'язані з його дозвіллям. Вони розкривають нові особливості, грані характеру: наприклад, Л. Н. Толстой захоплювався грою в шахи, І. П. Павлов - городками, Д. И. Менделєєв - читанням пригодницьких романів. Чи домінують у людини духовні і матеріальні потреби й інтереси, визначають не тільки помисли і почуття особистості, але і спрямованість його діяльності. Не менш важливо і відповідність дій людини поставленим цілям, тому що особистість характеризується не тільки тим, що вона робить, але і тим, як вона це робить. Характер можливо зрозуміти тільки як визначена єдність спрямованості й образа дій.

Люди з подібною спрямованістю можуть йти зовсім різними шляхами до досягнення цілей і використовуючи для цього свої, особливі, прийоми і способи. Ця відмінність визначає і специфіку характеру особистості.

Риси характеру, володіючи визначеною силою, що спонукує, яскраво виявляються в ситуації вибору чи дій способів поводження. З такого погляду як рису характеру можна розглядати ступінь виразності в індивіда мотивації досягнення - його, потреби в досягненні успіху. У залежності від цього для одних людей характерний вибір дій, що забезпечують успіх (прояв ініціативи, змагальною активності, прагнення до ризику і т. д.), у той час як для інших більш характерне прагнення просте уникати невдач (відхилення від ризику і відповідальності, уникнення прояву активності, ініціативи і т. д.).

Спрямованість - одна з найістотніших сторін особистості, які характеризують її мотиваційну сферу. Поняттям "спрямованість" позначаються ті особистісні утвори, які результативно виявляють себе таким чином: а) в одній і тій самій життєвій ситуації різних індивідів спонукають ставши перед собою рівні завдання; б) у конкретного індивіда створюють невипадкову послідовність постановки цілей, що протистоїть випадковим змінам ситуацій. Інакше кажучи, спрямованість - це модус особистості, стрижень її структури, що визначає її ініціативну поведінку, яка виходить за межі пасивних реакцій на зовнішні подразники.

Під спрямованістю розуміють систему домінуючих мотивів. Провідні мотиви підпорядковують собі всі інші й характеризують будову всієї мотиваційної сфери людини. Виникнення ієрархічної структури мотивів виступає як передумова стійкості особистості.

Які ж головні компоненти спрямованості особистості? У структуру спрямованості входять, передусім, усвідомлені мотиви поведінки: цілі, інтереси, ідеали, переконання особистості їхня стійка ієрархія дає змогу в певних межах передбачити загальну спрямованість особистості, її вчинків. Проте на поведінку людини впливають не тільки усвідомлені, а й малоусвідомлені мотиви. їхнє співвідношення визначає поведінку людини в новій ситуації. Людина часто діє всупереч свідомо сформованому наміру, під впливом безпосередньої спонуки, скажімо, сильного емоційного стану.

Отже, спрямованість особистості має моноідентичний одновершинний характер. Чи так це в реальному житті? Певно, ні Людина, наприклад, спрямована на галузь техніки, але небайдужа до жінок, дітей і при цьому дуже сприйнятлива до всіх суспільних подій. У чому ж полягає спрямованість її особистості? Можна сказати, в тому головному, що її найбільше цікавить. А якщо головне для неї все те, що було назване? Звичайно, інтенсивність певного інтересу залежить від конкретної життєвої ситуації, свідомо, а Іноді й не зовсім свідомо може набувати самостійно спрямовуючого, мотивуючого значення. Мотиви можуть зливатися в групу мотивів, які викликають ту або іншу поведінку.

Якщо інтереси, ідеали, переконання особистості стикаються один з одним, спрямованість особистості виявляється в групі конфліктуючих мотивів.

У значущій для особистості ситуації мотиви виявляються чіткіше й окремі з них закономірно стають домінуючими. Але це не означає, що вони домінують постійно: їх домінування має ситуативний характер. Щоб розкрити провідні мотиви поведінки, художник (письменник, драматург, кінорежисер) навмисно стикає людей у таких ситуаціях, у яких виразно мають виявлятися особистість, її характер та спрямованість. Отже, окремі мотиви можуть відігравати роль стійкого й домінуючого чинника лише в деяких людей; частіше вони виступають у такій ролі лише в найбільш значущій для особистості ситуації, стосовно найбільш значущих для неї цінностей.

За домінуючою в діяльності та поведінці людини мотивацією розрізняють три основні види спрямованості: спрямованість на взаємодію, спрямованість на завдання (ділова спрямованість) І спрямованість на себе (особиста спрямованість).

Спрямованість на взаємодію спостерігається у тих випадках, коли вчинки людини визначаються потребою у спілкуванні, прагненням підгримувати добрі стосунки з колегами. Така людина виявляє стійкий інтерес до спільної діяльності, хоча її фактичний внесок у виконання завдання може бути мінімальним.

Спрямованість на завдання, або ділова спрямованість, відображає перевагу мотивів, які породжуються діяльністю: інтерес до процесу праці, безкорисливе прагнення до опанування нових навичок та умінь. Людина з такою спрямованістю орієнтується на співпрацю з колективом, домагається найбільшої продуктивності праці - своєї та інших людей, намагається обґрунтовано довести свою точку зору, яку вважає корисною для виконання завдання.

       Спрямованість на себе, або особиста спрямованість, характеризується перевагою мотивів досягнення особистого добробуту, прагненням підтвердити особисту першість та престиж. У цьому випадку людина частіше зайнята собою, своїми почуттями, переживаннями, мало реагує на потреби оточуючих людей, байдужа до колег, своїх обов'язків. У Праці вона бачить передусім можливість задовольнити свої прагнення незалежно від інтересів колег. 
Характер і темперамент. Взаємозв’язок характеру і темпераменту.

Темперамент не зумовлює рис характеру, але між темпераментом і властивостями характеру існує  тісний взаємозв'язок . 

 Від темпераменту залежать динамічні особливості прояву характеру. Наприклад, товариськість у сангвініка і флегматика буде проявлятися по-різному. 

 Темперамент впливає на розвиток окремих рис характеру. Одні властивості темпераменту сприяють формуванню певних рис характеру, інші протидіють. 

 Залежно від типу темпераменту дитини необхідно використовувати індивідуальні прийоми впливу на нього, щоб виховати потрібні властивості характеру. 

 Існує і зворотна залежність проявів темпераменту від його характеру. Завдяки певним рисам характеру людина може стримувати небажані за даних обставин прояви темпераменту. 

 Відмінність характеру від темпераменту: 

 1) характер формується в процесі життя, а темперамент виникає біологічно (при народженні); 

2) темперамент відрізняється стабільністю, характер ж постійно змінюється; 

3) характер залежить від мотивів і волі, а темперамент від них не залежить. 

Характер не є застиглим утворенням, він формується на всьому життєвому шляху людини. Анатомо-фізіологічні задатки не визначає абсолютно розвиток того чи іншого характеру. Визнання ж залежності характеру від таких факторів, як зовнішній вигляд, конституція тіла, дата народження, ім'я і т.п., веде до визнання неможливості скільки-небудь істотно змінювати і виховувати характер. Проте вся практика виховання спростовує тезу про сталість характеру, подібні випадки можливі лише у випадку патології особистості. 

 Характер, незважаючи на свою багатогранність, лише одна зі сторін, але не вся особистість. Людина здатна піднятися над своїм характером, здатний змінити його. Тому, коли говорять про прогнозування поводження, не забувають, що воно має певну ймовірність і не може бути абсолютним. 

 Темперамент не може визначати відносин особистості, її прагнень, і інтересів, її ідеалів, тобто всього багатства змісту внутрішнього життя людини, однак характеристика динамічної сторони має істотне значення для розуміння складного образу поведінки людини, характеру людини. Те, наскільки людина виявляє урівноваженість у поводженні, гнучкість, динамічність і експансивність у реакціях, говорить про якісні особливості особистості і її можливості, певним чином створених на трудової та громадської діяльності індивіда. Таким чином, темперамент не є чимось зовнішнім у характері людини, а органічно входить у його структуру. Життєві враження, виховання і навчання на природній основній тканині темпераменту - типі вищої нервової діяльності - поступово тчуть візерунки. Ставлення особистості, її переконання, прагнення, свідомість необхідності і боргу дозволяють долати одні імпульси, тренувати інші, щоб організувати своє поводження відповідно до суспільних норм.

Формування характеру в навчально-виховній роботі.

Формування структури характеру починається в дошкільному віці, продовжується й активізується в підлітковому та юнацькому. у зв’язку з цим у структурі характеру вирізняють прості і складні риси. Утворення складних опорних рис, наприклад, працелюбності, відбувається на основі формування простих, первинних рис (почуття прихильності тощо).

Характер людини не є природженою її властивістю. Характер людини формується в процесі її індивідуального життя під провідним впливом його суспільних умов. Ще І.М.Сєченов стверджував, що в характері людини лише 1/1000 залежить від природи і 999/1000 - від навколишнього середовища. Можна не погоджуватися з таким співвідношенням природного і соціального в формуванні характеру, та й сам І.МСеченов, мабуть, не надавав саме цим цифрам особливого значення. Але він абсолютно правий в тому, що соціальні фактори у формуванні характеру відіграють значно більшу роль, ніж біологічні.

Деякі риси характеру, які є стійкими на протязі всього життя людини, виявляються вже в дітей раннього віку, наприклад у дошкільників. Це означає, що джерела характеру людини і перші ознаки його стабілізації слід шукати на самому початку життя.

Основну роль у формуванні і розвитку характеру дитини відіграє її спілкування з оточуючими людьми. В характерних для неї вчинках і формах поведінки дитина насамперед наслідує її близьких дорослих людей. З допомогою прямого научіння через наслідування і емоціональне підкріплення вона засвоює форми поведінки дорослих.

Сензитивним періодом життя для формування характеру можна вважати вік від 2-3 до 9-10 років, коли діти багато і активно спілкуються як з дорослими людьми, так і з ровесниками. Дорослі люди в цей час користуються безмежною довірою дитини, мають можливість впливати на неї словом, вчинком і дією, що створює сприятливі умови для підкріплення потрібних форм поведінки.

Стиль спілкування дорослих один з одним на очах у дитини, спосіб спілкування з нею самого досить важливі для виховання характеру. Особливо це стосується спілкування батьків з дитиною, в першу чергу матері. Те, як діють мати і батько по відношенню до дитини, через багато років стає способом поводження її з своїми дітьми, коли дитина стає дорослою і створює власну сім’ю.

Такі риси, як доброта, товариськість, а також протилежні їм якості: егоїзм, байдужість, бездушність починають проявлятися в характері людини раніше інших. Є дані про те, що початок формування даних рис характеру знаходиться глибоко в дошкільному віці, ще на перших місяцях життя і визначаються способом поводження матері з своєю дитиною.

Такі риси, як працелюбність, охайність, сумлінність, відповідальність, наполегливість, інші "ділові" якості - формуються дещо пізніше, в ранньому і дошкільному дитинстві. Вони формуються і закріплюються в іграх дітей і доступних їм видах домашньої праці. Сильний сплив на їх розвиток має адекватна віку і потребам дитини стимуляція з боку дорослих. В характері дитини цього віку зберігаються і закріплюються в основному такі риси, які постійно отримують позитивну підтримку.

В процесі навчання в школі визначаються риси характеру, які проявляються у відношеннях з людьми. Цьому сприяє розширення сфери спілкування дитини з оточуючими за рахунок збільшення кількості нових шкільних друзів, дорослих - вчителів. Якщо те, що дитина як особистість набула в домашніх умовах, одержує підтримку в школі, то відповідні риси характеру у неї закріплюються і найчастіше зберігаються протягом всього подальшого життя. Якщо ж новий одержуваний досвід спілкування з ровесниками, вчителями, іншими дорослими не підтверджує як правильні ті характерні форми поведінки, які дитина набула дома, то починається поступова зміна характеру, яка, як правило, супроводжується виразними внутрішніми конфліктами. Перебудова характеру, що відбувається при цьому не завжди призводить до позитивного результату. Найчастіше має місце часткова зміна рис характеру і компроміс між тим, до чого привчали дитину дома, і тим, що від нього вимагає школа.

В підлітковому віці активно розвиваються і закріплюються вольові риси характеру, а в ранній юності формуються базові моральні, світоглядні його основи.

До закінчення школи характер людини можна вважати в основному сформованим, і те, що відбувається з ним в подальшому, майже ніколи не робить характер людини невпізнаним для тих, хто з нею спілкувався в шкільні роки.

На формування характеру школяра великий вплив має добре організована, суспільно корисна праця. Важко переоцінити в процесі виховання характеру роль єдиного, тісно згуртованого, здорового і цілеспрямованого колективу. На виховання характеру величезний вплив має особистий приклад вихователів. У вихованні характеру особливо важливий індивідуальний підхід, який вимагає вибору і здійснення таких виховних заходів, які відповідали б особливостям особистості школяра і стану, в якому він в даний момент знаходиться.

             Для більш старших школярів один із шляхів формування характеру є самовиховання, тобто самостійна цілеспрямована робота над удосконаленням самого себе, виховання в себе позитивних рис і викорінення негативних.

Поняття про здібності.
Проблеми психології здібностей завжди перебували в центрі уваги українських і зарубіжних фахівців. Це одна з найважливіших і найактуальніших проблем виховання. Вона непокоїть батьків, учителів і учнів.

Здібності - це індивідуально-психологічні особливості, які є суб'єктивними умовами успішного виконання певного різновиду діяльності. Здібності не зводяться до наявності в індивіда знань, умінь, навичок. Вони проявляються у швидкості, глибині та міцності оволодівання засобами і прийомами діяльності. У вивченні здібностей виділяють три основні проблеми: походження і природа здібностей, типи і діагностика окремих видів здібностей, закономірності формування здібностей.

Здібності тісно пов'язані із загальною спрямованістю особистості. Співвідношення спрямованості особистості й рівня здібностей неоднозначне: високий рівень здібностей суттєво впливає на стиль поведінки та формування особистості. Ще більше значення має той факт, що розвиток здібностей визначається умовами виховання, особливостями сформованості особистості, її спрямованістю, яка або сприяє розкриттю здібностей або, навпаки, призводить до того, що здібності не реалізуються. В основі однакових досягнень при виконанні якоїсь діяльності можуть лежати різні здібності, водночас одна й та сама здібність може бути умовою успіху різних видів діяльності. Це забезпечує можливості широкої компенсації здібностей. Важливими чинниками процесу навчання і виховання є сенситивні періоди, найсприятливіші для становлення тих чи інших здібностей.

Вихідною передумовою для розвитку здібностей є ті природні задатки, з якими дитина з'являється на світ. Разом з тим біологічно успадковані властивості людини не визначають її здібностей. Мозок концентрує в собі не ті чи інші специфічні людські здібності, а лише здатність до формування цих здібностей.

Рівень розвитку здібностей залежить від: 1) якостей знань і умінь, від міри їхнього об'єднання в єдине ціле; 2) природних задатків людини, якості природних нервових механізмів елементарної психічної діяльності; 3) більшої чи меншої "тренованості" самих мозкових структур, які беруть участь у здійсненні пізнавальних і психомоторних процесів.

Задатки - спадкові властивості периферичного і центрального нервового апарату - є суттєвими передумовами здібностей людини, але лише передумовами. Від задатків до здібностей - таким є шлях розвитку особистості. Задатки багатозначні, вони можуть розвиватися в різних напрямах, перетворюючись на різні здібності. Будучи передумовою успішної діяльності людини, здібності становлять продукт діяльності. В цьому проявляється взаємозалежність здібностей людини і її діяльності.

Задатки бувають різних видів. Одні з них не визначають ні змісту здібностей, ні рівня можливих досягнень; вони лише надають своєрідності процесу розвитку здібностей, полегшують або утруднюють їхній розвиток. До цієї категорії задатків можна віднести, наприклад, типологічні властивості нервової системи. Інші задатки впливають на змістовий бік здібностей.

Тільки за умови хороших задатків здібності можуть розвиватися дуже швидко навіть у несприятливих життєвих обставинах. Втім, і найкращі задатки самі собою, автоматично не забезпечують високих досягнень. З іншого боку, і за відсутності хороших задатків (але не за цілковитої відсутності) людина може за певних умов досягнути значних успіхів у відповідній діяльності. Труднощі багатьох неуспішних учнів є наслідком не їхньої розумової або фізичної меншовартості, а їхніх уявлень про себе як про нездібних до серйозного навчання. Ніщо так не сприяє успіхові, як упевненість у ньому, і ніщо так не визначає невдачі, як свідоме її чекання.

Виділяють дві сторони розвитку здібностей - загальну й особистісну. Незважаючи на наявність у здібностях загально психологічного, "родового", вони завжди є суто індивідуальними.

Із здібностями тісно пов'язані нахили, тобто вибіркова спрямованість індивіда на певну діяльність, що спонукає нею займатися. В основі цієї спрямованості лежить стійка потреба. Нахили - передумови розвитку здібностей.

Нахили і здібності нерідко збігаються, що можна пояснити індивідуальними проявами активності й саморегуляції особистості, які є основними психологічними передумовами розвитку як нахилів, так і здібностей. В одних випадках активність є "надміром енергії", дає змогу безпосередньо, без особливих зусиль витримувати значне нервово-психічне навантаження. Активність іншого напряму - планувального характеру - спирається на довільність: вона проявляється вибірково і найбільш ефективна в тих різновидах діяльності, які не потребують швидких реакцій, протікають за спокійних умов.

Активність дошкільників проявляється безпосередньо в діях, у прагненні говорити. Дитячі бажання сприяють загальному психічному розвиткові, а в деяких дітей вони стають початком або показником їхніх майбутніх індивідуальних особливостей.

Молодший шкільний вік приносить із собою якісно новий рівень свідомої і внутрішньо регульованої поведінки. Це означає формування таких рис активності та її саморегуляції, які необхідні для подальшого формування нахилів.

У підлітковому віці прагнення до діяльності ніби випереджає розвиток інших сторін особистості. У підлітків спостерігаються два основні шляхи розвитку нахилів. Один із них - вибірковість щодо різних видів діяльності, аналітичність, стійкість намірів. При цьому виявляється інтерес до сфер діяльності - "техніка" і "знакова система". Для іншого напряму розвитку нахилів характерні широта інтересів, повнота реагування на навколишнє середовище, відносно більший потяг до спілкування та виражені нахили до художнього освоєння світу. Показники першого напряму нахилів більше пов'язані з функціональними особливостями лівої півкулі. Другий напрям краще представлено в підлітків із високим рівнем загально-мозкової активності та активності правої півкулі мозку.

Юність - період подальшого зростання соціальної активності, роки піднесення розумових і моральних сил. Важлива особливість, що вирізняє внутрішні умови розвитку нахилів старшокласників, - це новий рівень розвитку саморегуляції своєї спрямованості: насамперед розвинуті почуття відповідальності та настанови на керівництво собою. Здібності посідають особливе місце в структурі самооцінки старшокласників. Вони найбільш особисто значущі. Завищений рівень домагань за нестійкої самооцінки призводить до невдач у діяльності, що робить самооцінку ще більше нестійкою. Занижений рівень домагань закриває можливості для формування стійкої адекватної самооцінки.

Самооцінка - фундаментальне особистісне утворення. Вона тісно пов'язана, з одного боку, з розвитком і проявом здібностей, з іншого - зі сформованим рівнем домагань. Великий розрив між рівнем домагань і наявними можливостями негативно впливає на самооцінку і прояв здібностей.

Б.М. Теплов розробив концепцію індивідуального стилю діяльності. Індивідуальний стиль фактично визначається не тільки (і навіть не стільки) природними передумовами, скільки особливостями життєвого досвіду, навичками та звичками, наявним рівнем здібностей і, найголовніше, сформованими особливостями особистості. Існують два різновиди індивідуального стилю діяльності: позитивний стиль, що допомагає людині досягнути успішних результатів у діяльності, і негативний, який закріплює негативні звички й риси характеру. Завдання педагога - змінити сформований негативний індивідуальний стиль, організувати роботу щодо поступового формування нового, позитивного індивідуального стилю, який допоможе учневі підвищити ефективність діяльності й максимально розкрити здібності. Така робота повинна бути індивідуальною, враховувати потенційні можливості школяра, його природні задатки, але головне - спрямовуватися на формування основних якостей особистості. При цьому важливо в одному випадку - підвищити самооцінку школяра, в другому - змінити його внутрішню позицію, у третьому - зняти афект неадекватності, в четвертому - допомогти сформувати пізнавальну потребу. Таким чином, формування індивідуального стилю діяльності має відбуватися через формування особистості.

Чинник часу, завдання опановування часом безпосередньо пов'язане з проблемою здібностей. Насамперед це швидкість виконання певної діяльності. У міру формування вмінь і навичок дії виконуються дедалі чіткіше, якісніше та швидше. У швидкості набуття таких навичок і проявляються здібності. Природна повільність або рухливість можуть дати початок формуванню різних індивідуальних стилів діяльності, в межах яких і розвиваються здібності.

Другий аспект опановування часом: опанування часом певного етапу життя, а на більш високому рівні - опанування часовою перспективою. Опанування часом - це насамперед уміння створити перспективу свого майбутнього, планувати його, бачити себе у майбутньому, працювати над реалізацією цих уявлень, прагнути до самовдосконалення. В дослідженнях останніх років підкреслюється, що наявність чіткої та усвідомленої життєвої перспективи дає людині стимули до творчості.

Отже, здібності - це індивідуально-психологічні особливості особистості, які є умовами успішного виконання конкретної діяльності, проявляються у динаміці оволодіння необхідними для неї знаннями, уміннями, навичками.
Задатки і здібності.

Кажуть, талановита людина талановита в усьому, і здібності необхідно розвивати, а не заривати в землю. Затяті противники цієї думки стверджують - таланти дано не кожному, оскільки у деяких особистостей просто нічого розвивати. Чи так це насправді, чи люди просто придумали виправдання своїй бездіяльності? Визначальним фактором тут є задатки і здібності, дані людині при народженні.

Задатки як природні передумови здібностей

Як стверджує психологія, здібності і задатки взаємопов'язані один з одним. Задатки є передумовами до розвитку здібностей, а це означає, що від задатків залежить розвиток особистості в цілому. За сприятливих життєвих умовах, особистість може досягти успіху, набуваючи здатності в процесі життєдіяльності і незалежно від того чи були у нього спочатку передумови до того щоб прийти до яких-небудь життєвим досягненням. Учені сперечаються, чи існують у людини задатки від народження або їх зовсім не існує як таких. Незважаючи на те, що анатомічне походження задатків не доведене, психологи сходяться на думці, що при правильному вихованні та навчанні, людина швидше доб'ється успіху в житті. Якщо дитина не отримує грунт для розвитку своїх здібностей, і батьки не підтримують його в різних інтереси та захоплення, така людина ризикує так і не розкрити свої таланти. Такі помилки у вихованні зустрічаються досить часто. Не звертаючи уваги на природні здібності і задатки дитини, батьки прагнуть нав'язати йому свої колись не реалізовані можливості. Іншими словами, дитина змушена робити все те, чого не змогли досягти батьки, так і не реалізувавши свій внутрішній потенціал.

Однак у дорослому житті можна самостійно визначити чи є у вас задатки, і які ви маєте здібності. Для цього достатньо розібратися у визначенні цих понять.

Поняття здібностей і задатків

Здібності - це, насамперед, особливості особистості, які дозволяють досягти успіху в справах і спілкуванні. Вони даються легко і граючи. Найчастіше це ті якості, які ми давно в собі виявили і які приносять нам задоволення.

Задатки - це ті вміння, які дозволяють розвинутися здібностям. Як правило, це певні властивості нервової системи, або анатомо-фізіологічні особливості.

Задатки і здібності особистості можна розділити природні і специфічні. Природні закладені в людині біологічно, і формуються через життєвий досвід. Наприклад, якщо розвинути хороші фізичні задатки, можна досягти непоганих результатів у спорті. Специфічні здібності і задатки людини в свою чергу можна розділити на три складових:

теоретичні та практичні. Перший вид здібностей визначає схильність людини до абстрактно-логічного мислення. Другий вид визначає практичні дії. У різнобічно розвинених людей обидві ці здібності чудово поєднуються і доповнюють один одного;

загальні та спеціальні здібності. Наявністю першого типу здібностей визначаються різні види діяльності та комунікації людини. Наприклад, розумові здібності і функції пам'яті й мови. Спеціальні здібності дозволяють домогтися успіху в конкретних сферах діяльності. Наприклад, у спорті, музиці, техніці, математичних і літературних напрямках;

навчальні та творчі здібності. Перші допомагають людині з легкістю засвоювати навички і знання, а також сприяють формуванню особистості. Другі, тобто творчі здібності допомагають створювати твори мистецтва і культури, а також робити різні відкриття.

Розвиток здібностей

Коли ми розуміє що таке здібності і задатки, розвиток здібностей не покажеться таким складним як на перший погляд. Існує кілька рівнів їх розвитку:

задатки - природні передумови до розвитку-самі способності-

обдарованість - сукупність здібностей, яка дає людині можливість успішно виконувати певну діяльність;

майстерність - виконання певної діяльності з досконалістю;

талант - поєднання високорозвинених здібностей. Одна розвинена здатність ще не є талантом;

геніальність - найвищий рівень розвитку здібностей. Дуже рідкісне явище в історії людства. Всього можна нарахувати близько чотирьохсот геніїв за час існування нашої цивілізації.

Розвинути в собі ті чи інші здібності можна тільки за певних умов. Для цього, ви як мінімум повинні знаходитися в сприятливого соціального середовища, тобто спілкуватися з людьми, які можуть поділитися з вами знаннями, досвідом або просто дати вам додаткову мотивацію для розвитку. Інтерес та підтримка є головним чинником розвитку здібностей. Іноді нові сили людині може дати навіть ситуація конкуренції. А якщо ви сумніваєтеся, є і в вас задатки, визначити їх і ваші майбутні здібності допоможуть спеціальні психологічні методики. Наприклад, тест математичних аналогій, діагностика структур інтелекту Амтхауера, тест Равенна і багато інших.
 Загальні та спеціальні здібності 

Людські здібності прийнято розділяти на загальні та спеціальні вищі інтелектуальні здібності. У свою чергу, можуть підрозділятися на теоретичні і практичні, навчальні та творчі, предметні і міжособистісні та ін.

До загальних здібностей прийнято відносити ті, які визначають успіхи людини в самих різних видах діяльності. Наприклад, у дану категорію входять розумові здібності, тонкість і точність ручних рухів, пам'ять, мова і ряд інших. Таким чином, під загальними здібностями розуміють здібності, властиві для більшості людей. Під спеціальними здібностями маються на увазі ті, які визначають успіхи людини в специфічних видах діяльності, для здійснення яких необхідні задатки особливого роду та їх розвиток. До таких здібностей можна віднести музичні, математичні, лінгвістичні, технічні, літературні, художньо-творчі, спортивні та ін Слід зазначити, що наявність у людини загальних здібностей не виключає розвитку спеціальних здібностей, і навпаки.

Більшість дослідників проблеми здібностей сходяться на тому, що загальні та спеціальні здібності не конфліктують, а співіснують, взаємно доповнюючи та збагачуючи один одного. Більш того, в окремих випадках високий рівень розвитку загальних здібностей може виступати у якості спеціальних здібностей по відношенню до певних видів діяльності. Подібна взаємодія деякими авторами пояснюється тим, що загальні здібності, на їхню думку, є базою для розвитку спеціальних.

До числа загальних здібностей людини ми з повною підставою повинні віднести здібності, які проявляються у спілкуванні, взаємодії з людьми. Ці здібності є соціально обумовленими. Вони формуються у людини в процесі його життя в суспільстві. Без даної групи здібностей людині дуже важко жити серед собі подібних. Так, без володіння мовою як засобом спілкування, без уміння адаптуватися в суспільстві людей, тобто правильно сприймати і оцінювати вчинки людей, взаємодіяти з ними й налагоджувати добрі взаємини в різних соціальних ситуаціях, нормальне життя і психічний розвиток людини були б просто неможливими. Відсутність у людини такого роду здібностей стало б непереборною перешкодою на шляху перетворення його з біологічної істоти в соціальну.

Крім поділу здібностей на загальні та спеціальні прийнято розділяти здібності на теоретичні і практичні. Теоретичні та практичні навички відрізняються один від одного тим, що перші зумовлюють схильність людини до абстрактно-теоретичних роздумів, а другі - до конкретних практичних дій. На відміну від загальних і спеціальних здібностей теоретичні та практичні частіше за все не поєднуються один з одним. Більшість людей володіє або одним, або іншим типом здібностей. Існує також поділ на навчальні та творчі здібності. Вони відрізняються один від одного тим, що перші визначають успішність навчання, засвоєння людиною знань, умінь і навичок, в той час як другі визначають можливість відкриттів і винаходів, створення нових предметів матеріальної і духовної культури та ін

Якісна та кількісна характеристика здібностей

Здібності характеризуються як індивідуально-психологічні особливості, тобто такі якості, якими люди відрізняються між собою. От чому, коли говоримо про здібності, необхідно охарактеризувати ці відмінності. Вони можуть бути якісними і кількісними.

Якісна характеристика. Кожна здібність людини є складною її властивістю. Будучи внутрішньою спроможністю людини впоратися з тими вимогами, що їх ставить певна діяльність, здібність спирається на низку властивостей. До них насамперед належить життєвий досвід людини, надбані нею знання, вміння та навички. Здібності людини виявляються в тому, як вона використовує наявні в неї знання і набуває нових знань, умінь та навичок, необхідних для розв'язання завдань, які ставить перед нею життя.

Здібна та людина, яка може розв'язати і розв'язує завдання, людина, яка володіє засобами, необхідними для його розв'язання, технікою роботи в тій чи іншій галузі. Здібності людини спираються на наявні в неї знання, вміння та навички, на ті системи тимчасових нервових зв'язків, що лежать у їхній основі. Здібності розвиваються в процесі формування цих зв'язків, набування людиною знань, умінь та навичок.

Між здібностями людини і життєвим досвідом є складний взаємозв'язок. Здібності залежать від досвіду. Відсутність потрібних знань та умінь затримує розвиток і вияв здібностей.

Кожна здібність є синтетичною властивістю людини, яка охоплює цілу низку часткових властивостей у певному їхньому поєднанні.

До цих властивостей належать уважність людини, її здатність тривало і стійко зосереджуватися на завданні, на об'єкті своєї діяльності. Невід'ємними складовими здібностей людини є чутливість, сприйнятливість до зовнішніх вражень, спостережливість. Будь-яка здібність включає певні якості пам'яті людини. Особливо важливе значення при цьому мають такі її риси, як швидкість запам'ятовування, його міцність, повнота, готовність, точність відтворення. Зазвичай у людей з високими здібностями спостерігається і добра пам'ять. Відомі випадки феноменальної пам'яті на зорові враження у видатних художників (І.І. Левітан та ін.). У багатьох видатних композиторів була гідна подиву пам'ять на музичні враження: почувши один раз складний музичний твір, вони могли його записати нотами, пригадати через тривалий час після сприймання і точно відтворити на роялі (В.А. Моцарт, М.О. Балакірєв, C.B. Рахманінов та ін.).

Діяльність людини вимагає певного перетворення закріпленого в її попередньому досвіді, створення нових образів, уявлень. Здатність перетворювати дійсність в образах, уявленнях є необхідною умовою успіху виробничої, наукової, мистецької та будь-якої іншої діяльності людини.

Особливо важливу роль у структурі здібностей відіграє здатність людини мислити, розкривати безпосередні зв'язки предметів і явищ об'єктивної дійсності, доходити глибокого розуміння їхньої суті, їхніх законів. Вагоме значення мають при цьому такі якості мислення, як широта, глибина, ясність думки, послідовність, самостійність, критичність, вільність від шаблонних способів розв'язування завдань, здатність змінювати ці способи відповідно до конкретної ситуації, швидко зосереджувати сили свого розуму на нових завданнях і активно, енергійно працювати над їхнім розв'язанням. Якості мислення і пов'язаної з ним мови посідають важливе місце в структурі здібностей до наукової, технічної, виробничої, винахідницької, художньо-літературної, мистецької та іншої діяльності.

Здібності людини мають не тільки різноманітні пізнавальні, а й емоційні властивості. Скажімо, характерною для музичних здібностей людини є її емоційна реакція на музичні враження, здатність емоційно відгукуватися на музику, переживати її. Емоційна вразливість становить характерну рису й інших мистецьких здібностей. Емоційні компоненти наявні і в структурі здібностей до наукової та будь-якої іншої творчої діяльності, яка ніколи не може відбуватися і не відбувається без емоцій.

Успішне виконання людиною тих завдань, що постають перед нею, вимагає також умінь переборювати труднощі, на які вона натрапляє при цьому. Звідси зв'язок здібностей людини з її вольовими якостями, а саме: її ініціативністю, рішучістю, наполегливістю, вмінням володіти собою тощо.

Кількісна характеристика. Кількісні виміри здібностей характеризують ступінь їхньої вираженості. Найпоширенішою формою оцінення міри вираженості здібностей є тести. В останні десятиліття українські психологи розробили велику кількість оригінальних тестів, а також адаптували до наших умов зарубіжні. В процесі дослідження здібностей вони використовували систему тестів, які поступово ускладнюються. Ця система дістала назву батареї тестів (тести досягнень, тести інтелекту, тести креативності).

Взаємозв’язок здібностей з іншими підструктурами особистості

Здібності - це індивідуально-психологічні особливості, які є суб'єктивними умовами успішного виконання певного різновиду діяльності. Здібності не зводяться до наявності в індивіда знань, умінь, навичок. Вони проявляються у швидкості, глибині та міцності оволодівання засобами і прийомами діяльності. У вивченні здібностей виділяють три основні проблеми: походження і природа здібностей, типи і діагностика окремих видів здібностей, закономірності формування здібностей.

Здібності тісно пов'язані із загальною спрямованістю особистості. Співвідношення спрямованості особистості й рівня здібностей неоднозначне: високий рівень здібностей суттєво впливає на стиль поведінки та формування особистості. Ще більше значення має той факт, що розвиток здібностей визначається умовами виховання, особливостями сформованості особистості, її спрямованістю, яка або сприяє розкриттю здібностей або, навпаки, призводить до того, що здібності не реалізуються. В основі однакових досягнень при виконанні якоїсь діяльності можуть лежати різні здібності, водночас одна й та сама здібність може бути умовою успіху різних видів діяльності. Це забезпечує можливості широкої компенсації здібностей. Важливими чинниками процесу навчання і виховання є сенситивні періоди, найсприятливіші для становлення тих чи інших здібностей.

Рівень розвитку здібностей залежить від: 1) якостей знань і умінь, від міри їхнього об'єднання в єдине ціле; 2) природних задатків людини, якості природних нервових механізмів елементарної психічної діяльності; 3) більшої чи меншої "тренованості" самих мозкових структур, які беруть участь у здійсненні пізнавальних і психомоторних процесів.

Задатки - спадкові властивості периферичного і центрального нервового апарату - є суттєвими передумовами здібностей людини, але лише передумовами. Від задатків до здібностей - таким є шлях розвитку особистості. Задатки багатозначні, вони можуть розвиватися в різних напрямах, перетворюючись на різні здібності. Будучи передумовою успішної діяльності людини, здібності становлять продукт діяльності. В цьому проявляється взаємозалежність здібностей людини і її діяльності.

Задатки бувають різних видів. Одні з них не визначають ні змісту здібностей, ні рівня можливих досягнень; вони лише надають своєрідності процесу розвитку здібностей, полегшують або утруднюють їхній розвиток. До цієї категорії задатків можна віднести, наприклад, типологічні властивості нервової системи. Інші задатки впливають на змістовий бік здібностей.

Тільки за умови хороших задатків здібності можуть розвиватися дуже швидко навіть у несприятливих життєвих обставинах. Втім, і найкращі задатки самі собою, автоматично не забезпечують високих досягнень. З іншого боку, і за відсутності хороших задатків (але не за цілковитої відсутності) людина може за певних умов досягнути значних успіхів у відповідній діяльності. Труднощі багатьох неуспішних учнів є наслідком не їхньої розумової або фізичної меншовартості, а їхніх уявлень про себе як про нездібних до серйозного навчання. Ніщо так не сприяє успіхові, як упевненість у ньому, і ніщо так не визначає невдачі, як свідоме її чекання.

Виділяють дві сторони розвитку здібностей - загальну й особистісну. Незважаючи на наявність у здібностях загально психологічного, "родового", вони завжди є суто індивідуальними.

Із здібностями тісно пов'язані нахили, тобто вибіркова спрямованість індивіда на певну діяльність, що спонукає нею займатися. В основі цієї спрямованості лежить стійка потреба. Нахили - передумови розвитку здібностей.

Нахили і здібності нерідко збігаються, що можна пояснити індивідуальними проявами активності й саморегуляції особистості, які є основними психологічними передумовами розвитку як нахилів, так і здібностей. В одних випадках активність є "надміром енергії", дає змогу безпосередньо, без особливих зусиль витримувати значне нервово-психічне навантаження. Активність іншого напряму - планувального характеру - спирається на довільність: вона проявляється вибірково і найбільш ефективна в тих різновидах діяльності, які не потребують швидких реакцій, протікають за спокійних умов.

Активність дошкільників проявляється безпосередньо в діях, у прагненні говорити. Дитячі бажання сприяють загальному психічному розвиткові, а в деяких дітей вони стають початком або показником їхніх майбутніх індивідуальних особливостей.

Молодший шкільний вік приносить із собою якісно новий рівень свідомої і внутрішньо регульованої поведінки. Це означає формування таких рис активності та її саморегуляції, які необхідні для подальшого формування нахилів.

У підлітковому віці прагнення до діяльності ніби випереджає розвиток інших сторін особистості. У підлітків спостерігаються два основні шляхи розвитку нахилів. Один із них - вибірковість щодо різних видів діяльності, аналітичність, стійкість намірів. При цьому виявляється інтерес до сфер діяльності - "техніка" і "знакова система". Для іншого напряму розвитку нахилів характерні широта інтересів, повнота реагування на навколишнє середовище, відносно більший потяг до спілкування та виражені нахили до художнього освоєння світу. Показники першого напряму нахилів більше пов'язані з функціональними особливостями лівої півкулі. Другий напрям краще представлено в підлітків із високим рівнем загально-мозкової активності та активності правої півкулі мозку.

Юність - період подальшого зростання соціальної активності, роки піднесення розумових і моральних сил. Важлива особливість, що вирізняє внутрішні умови розвитку нахилів старшокласників, - це новий рівень розвитку саморегуляції своєї спрямованості: насамперед розвинуті почуття відповідальності та настанови на керівництво собою. Здібності посідають особливе місце в структурі самооцінки старшокласників. Вони найбільш особисто значущі. Завищений рівень домагань за нестійкої самооцінки призводить до невдач у діяльності, що робить самооцінку ще більше нестійкою. Занижений рівень домагань закриває можливості для формування стійкої адекватної самооцінки.

Самооцінка - фундаментальне особистісне утворення. Вона тісно пов'язана, з одного боку, з розвитком і проявом здібностей, з іншого - зі сформованим рівнем домагань. Великий розрив між рівнем домагань і наявними можливостями негативно впливає на самооцінку і прояв здібностей.

Б.М. Теплов розробив концепцію індивідуального стилю діяльності. Індивідуальний стиль фактично визначається не тільки (і навіть не стільки) природними передумовами, скільки особливостями життєвого досвіду, навичками та звичками, наявним рівнем здібностей і, найголовніше, сформованими особливостями особистості. Існують два різновиди індивідуального стилю діяльності: позитивний стиль, що допомагає людині досягнути успішних результатів у діяльності, і негативний, який закріплює негативні звички й риси характеру. Завдання педагога - змінити сформований негативний індивідуальний стиль, організувати роботу щодо поступового формування нового, позитивного індивідуального стилю, який допоможе учневі підвищити ефективність діяльності й максимально розкрити здібності. Така робота повинна бути індивідуальною, враховувати потенційні можливості школяра, його природні задатки, але головне - спрямовуватися на формування основних якостей особистості. При цьому важливо в одному випадку - підвищити самооцінку школяра, в другому - змінити його внутрішню позицію, у третьому - зняти афект неадекватності, в четвертому - допомогти сформувати пізнавальну потребу. Таким чином, формування індивідуального стилю діяльності має відбуватися через формування особистості.

Чинник часу, завдання опановування часом безпосередньо пов'язане з проблемою здібностей. Насамперед це швидкість виконання певної діяльності. У міру формування вмінь і навичок дії виконуються дедалі чіткіше, якісніше та швидше. У швидкості набуття таких навичок і проявляються здібності. Природна повільність або рухливість можуть дати початок формуванню різних індивідуальних стилів діяльності, в межах яких і розвиваються здібності.

Другий аспект опановування часом: опанування часом певного етапу життя, а на більш високому рівні - опанування часовою перспективою. Опанування часом - це насамперед уміння створити перспективу свого майбутнього, планувати його, бачити себе у майбутньому, працювати над реалізацією цих уявлень, прагнути до самовдосконалення. В дослідженнях останніх років підкреслюється, що наявність чіткої та усвідомленої життєвої перспективи дає людині стимули до творчості.

Отже, здібності - це індивідуально-психологічні особливості особистості, які є умовами успішного виконання конкретної діяльності, проявляються у динаміці оволодіння необхідними для неї знаннями, уміннями, навичками.
Формування здібностей

У психології найчастіше зустрічається така ієрархія рівнів розвитку здібностей: здібність, обдарованість, талант, геніальність.

Здібностіу процесі свого розвитку проходять декілька етапів, і для того, щоб певна здібність піднялася у своєму розвитку на вищий рівень, необхідно, щоб вона вже була достатньо представлена на попередньому рівні. Але для розвитку здібностей першочергово повинно бути певне підґрунтя, яке складають задатки.

 Загальну здібність часто позначають терміном "обдарованість".Слід відзначити, що якщо під загальною обдарованістю розуміють узяту в її єдності сукупність усіх даних людини, від яких залежить продуктивність діяльності, то до неї включають не тільки її інтелект, але й єдність та взаємопроникнення з інтелектом і всіх інших якостей та властивостей людини, таких, наприклад, як емоційна сфера, темперамент, темп діяльності тощо.

 Наступний рівень розвитку здібностей - талант. Слово "талант" зустрічається ще в Біблії, де має значення міри срібла, яку ледачий раб отримав від господаря за час його відсутності, зарив у землю замість того, щоб пустити в обіг та отримати прибуток (звідси вислів "зарити свій талант у землю").

 Нині під талантом розуміють високий рівень розвитку спеціальних здібностей (музичних, літературних та ін.). Діяльність талановитої людини відрізняється принциповою новизною, оригінальністю підходу.

 Відзначимо, що талант - це певне поєднання здібностей, їх сукупність. Окремо взята, ізольована здібність не може бути аналогом таланту, навіть якщо вона й досягла дуже високого рівня розвитку та яскраво виражена.

 Найвищий рівень розвитку здібностей називають геніальністю.Про геніальність кажуть тоді, коли творчі досягнення людини складають цілу епоху в житті суспільства, розвитку культури. Геніальних людей дуже мало. Прийнято вважати, що за всю п'ятитисячну історію цивілізації їх було не більше 400 осіб. Високий рівень обдарованості, який характеризує генія, неминуче пов'язаний із незвичайністю в різних галузях діяльності. Серед геніїв, які досягли подібного універсалізму, можна назвати Арістотеля, Леонардо да Вінчі, Р. Декарта, Г. Лейбніца, М.В.Ломоносова.
Будь-які задатки, як перетворитися на здібності, повинні відбутися великий шлях розвитку. Багатьом людських здібностей це такий розвиток починається від народження чоловіки й, коли він продовжує займатимуться видами діяльності, у яких відповідні здібності розвиваються, точиться на все життя. 

У розвитку здібностей умовно можна виокремити декілька етапів. Кожна мисляча людина свого розвитку проходить періоди підвищену чутливість до тих або іншим суб'єктам впливам, до освоєння тієї чи іншої виду. Наприклад, в дитини у віці двох-трьох років інтенсивно розвивається усне мовлення, в п'ять-сім він найбільш готовий піти на оволодінню читанням. У середньому і старшому дошкільному віці діти захоплено грають у рольові ігри та зовсім виявляють надзвичайну здатність до перевтілення і порозуміння у ролі. Важливо те, що ці періоди особливої готовності до опанування спеціальними видами діяльності рано чи пізно закінчуються, і якщо якась функція не отримала свого розвитку на сприятливий період, то згодом її розвиток виявляється надзвичайно утруднено, або навіть зовсім неможливо. Тож розвитку здібностей дитини важливі все етапи його становлення як особистості. Не можна думати, що у трішки старшому віці дитина зможе надолужити згаяне. 

Первинний етап у розвитку кожної здібності пов'язані з дозріванням необхідні неї органічних структур чи з формуванням з їхньої основі потрібних функціональних органів. Зазвичай це відбувається у період від народження до шести-семи років. На цьому етапі відбувається вдосконалення всіх аналізаторів, розвиток виробництва і функціональна диференціація окремих ділянок кори мозку. Це створює сприятливі умови спершу формування та розвитку в дитини загальних здібностей, певний рівень яких виступає як передумову на подальше розвитку спеціальних здібностей. 

У цей почнеться становлення та розвитку спеціальних здібностей. Потім розвиток спеціальних здібностей триває у шкільництві, особливо у молодших і середніх класах. Спочатку розвитку спеціальних здібностей допомагають різноманітних дитячих ігор, потім значний вплив ними починає надавати навчальна і трудова діяльність. 

Ігри дітей виконують особливу функцію. Вони є ефективним засобом формування дитині, його морально-вольових якостей, у грі реалізується потреба на світ. Радянський педагог У. А. Сухомлинський підкреслював, що «гра — це величезна світле вікно, крізь який в духовний світ дитини вливається живлюще потік уявлень, понять про світ. Гра — це іскра, запалююча вогник допитливості і допитливості».

 Саме гри дають початковий поштовх до розвитку здібностей. У процесі ігор відбувається розвиток багатьох рухових, конструкторських, організаторських, художньо-изобразительних та інших творчі здібності. Причому важливу особливість ігор і те, що мені, зазвичай, розвивається жодна, а відразу ціле пасмо здібностей. 

Слід зазначити, що не види діяльності, якої займається дитина, чи це гра, ліплення чи малювання, мають однакове значення у розвиток здібностей. Найбільш сприяє розвитку здібностей творча діяльність, яка змушує дитини думати. Така діяльність завжди пов'язана зі створенням чогось нового, відкриттям собі нового знання, виявленням у собі нових можливостей. Це дужим і дієвим стимулом до занять нею, до додатку необхідних зусиль, спрямованих па подолання виникаючих труднощів. Понад те, творча діяльність зміцнює позитивну самооцінку, підвищує рівень домагань, породжує упевненість у собі та своїм задоволення від досягнутих успіхів. 

Якщо виконувана діяльність перебуває у зоні оптимальної труднощі, т. е. напружені можливостей дитини, вона веде у себе розвиток його здібності, реалізуючи те, що Л. З. Виготський називав зоною найближчого розвитку. Діяльність, не яка перебуває у межах цієї зони, значно меншою мірою сприяє розвитку здібностей. Якщо вона занадто проста, то забезпечує лише реалізацію вже наявних здібностей; коли вона надмірно складна, стає нездійсненним і, отже, теж приводить до формування нових та навичок. 

Розвиток здібностей значною мірою залежить та умовами, дозволяють реалізуватися задаткам. Однією з таких умов є особливості сімейного виховання. Якщо піклуються про розвиток здібностей своїх дітей, то можливість виявлення в дітей віком будь-яких здібностей вища, ніж коли надані самі собі. 

Іншу групу умов розвитку здібностей визначають особливості макросередовища. Макросередовищем прийнято вважати особливості суспільства, де народився і росте людина. Найбільш позитивним чинником макросередовища є ситуація, коли суспільство піклується про розвиток здібностей своїх членів. Ця турбота суспільства" може виражатися у постійному вдосконаленні системи освіти, соціальній та розвитку системи професійної орієнтації підростаючого покоління. 

Необхідність профорієнтації обумовлена надзвичайно актуальною проблемою, з якою зіштовхується кожна людина, — проблемою вибору життєвого шляху й професійного самовизначення. Історично склалися дві концепції профорієнтації, які французький психолог А. Леон назвав діагностичної і виховної. Перша — діагностична — зводить вибір індивідом професії до визначення його професійній придатності. Консультант з допомогою тестів вимірює здібності чоловіки й шляхом зіставлення їх з вимогами професії робить висновок про його придатності чи непридатності до цієї професії. 

Багатьма вченими дана концепція профорієнтації оцінюється як механістична. У його основі лежить погляд на здібності як у стабільні освіти, мало підвладні впливам середовища. Суб'єкту у межах даної концепції відводиться пасивна роль. 

Друга — виховна — концепція спрямовано підготовку індивіда до професійне життя, з його самовизначення відповідно до запланованими виховними впливами. Основне значення у ній надається вивченню розвитку особистості процесі оволодіння на різні форми діяльності. Значно менше місце у ній посідають тестові випробування. Але тут недооцінюється особистісна активність суб'єкта, можливостей його самовизначення, саморозвитку і самовиховання. Тож у вітчизняної психології до вирішення цієї проблеми підходять комплексно. Вважається, що проблеми профорієнтації можливе лише коли обидва підходу є ланки одного ланцюжка: визначення здібностей індивіда і приймати допомогу то підготовки до майбутню професію. 

У кожному разі прогноз про придатності індивіда до тій чи іншій діяльності має споруджуватися з положення про розвитку здібностей у діяльності. З. Л. Рубінштейн так сформулював основне правило розвитку здібностей людини: «Розвиток здібностей відбувається спіраллю: 

реалізація можливості, що дає здатність рівня, відкриває нові змогу її подальшого розвитку здібностей вищого рівня. Обдарованість людини визначається діапазоном нових можливостей, що відкриває реалізація готівкових можливостей».

